Carrefour na bakier z etyka?

Patronat

Sktonmy Carrefour, aby "Pozytywnie kazdego dnia" nie byto pustym sloganem.

«Pozytywnie kazdego dnia» brzmi nowy slogan Carrefour. Carrefour uzyskat w 2009 drugie miejsce wsréd
Swiatowych detalistow. Kierownictwo i udziatowcy korporacji majg powody, zeby mysle¢ pozytywnie - Polska
Zielona Siec¢ inicjuje miedzynarodowg akcje zeby sktoni¢ Carrefour aby byt bardziej pozytywny... wobec

pracownikéw w Chinach.

W Chinach tysigce pracownikéw wytwarza zabawki dla francuskiego giganta. Sledztwo, przeprowadzone w kilku
fabrykach przez organizacje China Labour Watch (CLW) wskazuje wiele przypadkdéw tamania praw

pracowniczych i praw cziowieka.

Warunki pracy - nie sg w zadnej mierze "pozytywne"

Ogromna wigkszos$¢ zabawek Swiata jest produkowana w chinskiej prowincji Shenzen. W tej wtasnie prowincji
CLW przeprowadzito Sledztwa u trzech dostawcéw Carrefoura: Kiddieland Toys, Shenzhen Nanling Toys oraz
Xinlong.

Wyniki Sledztw sg dalekie od “pozytywnych”. Zanizane ptace za nadgodziny, ptace dowolnie wstrzymywane
przez kierownictwo, brak odpowiedniego wyposazenia BHP, brak ubezpieczen spotecznych i emerytur,
przeszkody bezprawnie stawiane pracownikom, ktérzy chcg odejsc... Naduzycia chinskiego prawa pracy i
kodeksu postepowania Carrefoura sg liczne.

W szczytowym okresie produkcji, fabryka Xinlong daje swoim pracownikom tylko jeden-dwa wolne dni w
miesigcu, nawet jesli pracujg po trzynascie godzin dziennie. Pracownicy muszg godzi¢ sie na taki rytm pracy,
aby utrzymac rodziny a takze dlatego, ze boja sie straci¢ swojg prace.

Nawet pracujgc w nadgodzinach do momentu wyczerpania, pracownicy Xinlong zarabiajg tylko 1400 yuanéw
miesiecznie (ok. 670 ztotych). To niewystarczajgco, aby godnie zy¢” - wyjasnia Li Qiang, prezes China Labor
Watch.

W Kiddieland Toys, warunki pracy nie sg wiele lepsze. Pracownicy sg narazeni na kontakt z niebezpiecznymi

substancjami chemicznymi, ktérymi postugujg sie bez zadnego wyposazenia ochronnego. Nie przechodzg oni
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takze zadnych badan przed zatrudnieniem na to stanowisko. Co wiecej, pracownicy muszg ptaci¢ kary pieniezne
ustalane dowolnie i w krzywdzgcy sposéb, np. jedna wadliwa sztuka moze kosztowac ich ponad 20 ztotych, co

jest dla nich istotng kwotg.

W poréwnaniu lepiej prezentuje sie sytuacja w Nanling. Jakkolwiek, rowniez tam wykryto naduzycia, zwtaszcza

w kwestii polityki zatrudnienia, godzin pracy i ptac.

Niestety naduzycia wskazane przez CLW sg powszechne. Majg miejsce w wiekszosci fabryk w potudniowo-
wschodniej czesci Chin, skad pochodzi wiekszo$¢ zabawek sprzedawanych przez miedzynarodowe korporacje

w Europie i USA.

Polska Zielona Sie¢ apeluje do Carrefour o interwencje w sprawie warunkow pracy w chinskich

fabrykach:

Miedzynarodowe korporacje rowniez ponoszg czes¢ odpowiedzialnosci za istniejgca sytuacje.

Mozemy w uzasadniony sposéb oczekiwa¢ od miedzynarodowych korporacji — ktére sg tak drobiazgowe, jesli
chodzi o czas dostaw, ceny albo sposdb produkcji — aby byty bardziej wymagajgce w kwestii przestrzegania
praw cztowieka. Zwtaszcza, kiedy tak gorliwie komunikujg nam swoje etyczne nastawienie i spoteczng

odpowiedzialnosc.

W swoim raporcie za 2009 r. Carrefour oznajmia, ze prowadzone sg kontrole pod kgtem tego, czy produkcja we
wszystkich regionach swiata jest prowadzona w spotecznie odpowiedzialny sposéb. Jak wiele innych korporacji,
Carrefour prowadzi audyty u dostawcow majgce sprawdzac jak wdrazane sg ustalenia ,Karty Zobowigzan

Socjalnych” tej korporacji. Jesli tak jest, jak mozemy wyttumaczy¢ powazne naduzycia w chinskich fabrykach?

Audyty nie przyczyniajg sie do poprawy warunkoéw pracy. Nie dajg nawet rady ukréci¢ naduzy¢, ktore juz
dotknety pracownikéw. Dla chinskich dostawcéw duzo tatwiej jest ukry¢ prawde przed audytorami — naktaniajac
pracownikow do ktamstwa — niz wdrozy¢ kodeks postepowania czy tez ,Karte Zobowigzan Socjalnych”, co

bytoby i tak niewkonalne biorgc pod uwage ceny narzucane im przez korporacyjnych klientow.

W zwigzku z powyzszymi wynikami $ledztwa, spoteczna odpowiedzialnos¢ Carrefoura jest postawiona pod

znakiem zapytania

Razem z chinskimi partnerami, nawotujemy korporacje do szybkiego i efektywnego rozwigzania powyzszych
problemoéw, wskazanych przez CLW. W szerszych kategoriach natomiast oczekujemy zrewidowania swoich
praktyk sktadania zamowien, zwtaszcza w zakresie cen oferowanych dostawcom, aby firma dziatata spdjnie z

zasadami etycznymi, jakie gtosi.

Wyslij apel co Carrefour poprzez formularz Polskiej Zielonej Sieci > formularz
Zapoznaj sie z trescig raportu China Labour Watch > odnosnik do strony

Zapoznaj sie ze stanowiskiem Carrefour w sprawie raportu China Labour Watch:

Oswiadczenie Carrefour w sprawie raportu China Labor Watch

W odniesieniu do publikacji raportu Chaina Labor Watch, dotyczgcego warunkéw pracy w
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czterech fabrykach zabawek z regionu Dongguan w Chinach, Grupa Carrefour pragnie
ustosunkowac sie do zawartych w nim informacji.

Carrefour bardzo powaznie odnosi sie do ww. raportu, zlecajgc wewnetrzng weryfikacje
dotyczgcqg dostawcow wymienionych w raporcie przez China Labor Watch .

Obecnie, z informaciji zebranych na tym etapie stwierdzamy, ze: trzech sposréd czterech
dostawcéw wymienionych w publikacji nie pracowato, badz juz nie pracuje z Carrefour.

Fabryki Xinlong Factory i Dongguan Lanyu Toy Company nigdy nie byly dostawcami

Carrefour.

Nanling Toys byt dostawcg Carrefour lecz stosunki handlowe ustaty w 2008 roku. Carrefour
podjat jednak dochodzenie, majgce na celu ustalenie, jakie byty relacje pomiedzy firmg a
dostawca.

Fabryka Kiddieland Toys jest dostawcg zabawek dla Carrefour i jest zaktadem
certyfikowanym ICTI (International Council of Toys Industries). Ostatni audyt zrealizowany u
tego dostawcy nie dostarczyt zadnych niezgodnosci krytycznych. Niemniej jednak Carrefour
zdecydowat zweryfikowa¢ doniesienia China Labor Watch na jego temat i w przypadku
nieprawidtowosci, Carrefour zobowigzuje sie wyciggng¢ wszystkie konieczne konsekwencje.

Grupa Carrefour w sposob szczegdlny angazuje sie w problematyke dotyczacg warunkow
pracy w fabrykach w Chinach. We wspétpracy zaréwno z innymi zleceniodawcami,
dystrybutorami i producentami, podejmuje dziatania, aby wypracowac jak najlepsze praktyki
w tym zakresie.

W 2009 r. Carrefour wzmocnit dziatania kontrolne, podwajajgc liczbe audytéw socjalnych
przeprowadzanych w Chinach. Tylko w 2009 r. zrealizowano 615 audytow (w tym 404 byty
to audyty wstepne oraz 211 audytéw ponownych).
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