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trategiczne podejs$cie do CSR staje sie dla wie-

lu firm nie tylko kwestig dotyczaca budowania

warto§ci dla szeroko rozumianego otoczenia,

w tym wewnetrznych oraz zewnetrznych inte-
resariuszy firmy, ale réwniez sposobem na pozytyw-
ne oddzialywanie na §rodowisko, co z kolei wigze sie
ze znacznym wzrostem innowacyjno$ci organizacji.
Firmy stawiajg sobie przy tym ambitne cele redukcji
zuzycia naturalnych suroweéw, emisji CO», a nawet
przeksztalcenia modelu zarzadzania surowcami na
model zamknietego obiegu generujacego zero odpa-
dow. Sa tez firmy, ktére idg krok dalej i decyduja sie
na tworzenie koalicji z organizacjami pozarzadowymi
i na tworcza wspolprace z interesariuszami, otwie-

rajac swoj proces tworzenia nowych innowacyjnych |

rozwigzan.

Przykladem takiej wspélpracy jest konkurs Open
Planet Ideas wspélorganizowany przez firme Sony,
WWF oraz Ideo. Ideg konkursu opierajacego sie na
zasadach otwartej innowacji oraz crowdsourcingu
jest wypracowanie przez spoleczno$c¢ skupiong wokot
stworzonego specjalnie na te okazje portalu interne-
towego nowych produktéw i ustug korzystajacych
z istniejgcych technologii firmy Sony.

W ramach inicjatywy spolecznosé starata sie od-
powiedzie¢ na wyzwanie, ktére zostalo sformulowa-
ne przez organizatoréw w nastepujacy sposéb: , Jak
dzisiejsza technologia moze nam pomoéc wykorzystac
bardziej efektywnie zasoby naszej planety?”. Wypra-
cowane produkty i ustugi miaty w znaczny sposéb
przyczynia¢ sie do pozytywnego oddzialywania na
§rodowisko naturalne. W efekcie trwajacego przez
pie¢ miesiecy konkursu wypracowano 400 koncepcji
- finalowa za$, ktéra wspdlnie z jej autorem i eksper-
tami Sony, WWTF oraz Ideo jest obecnie dopracowy-
wana, ma docelowo pojawic sie na rynku.

Zwycieski pomyst nosi nazwe ,,Greenbook” i jest
aplikacja, ktéra dopasowuje osoby z lokalnymi pro-
jektami Srodowiskowymi i wolontariatu. Bazujac na
platformie PSP Go i stosujac najnowsze technologie
geolokacyjne i gier, czyni zaangazZowanie w projek-
ty spoleczne latwiejszym. Jednocze$nie zawiera po-
tencjat Iaczenia ze soba kolejnych angazujacych sie
w projekt oséb, oddziatujge pozytywnie na spolecz-
nosci lokalne oraz §rodowisko naturalne.

Jednym z waznych aspektéw inicjatywy jest
wspolpraca biznesu z organizacja pozarzadowa, gdzie
kazda ze stron wnosi w projekt swojg specjalistyczng
wiedze. Drugi aspekt dotyczy otwartej i angazujacej
formy wspotpracy firmy ze swoimi interesariuszami,
ktora krétko- i dlugofalowo przyczynia sie tworzenia
obustronnej wartosci.
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zego mozna oczekiwaé od spolecznie odpowie-

dzialnego banku? Czy tylko wymiany zaréwek

na energooszczedne i wsparcia wybranych in-

stytucji kultury? Dla Raiffeisen Bank Polska
»Spoleczna odpowiedzialno$¢ jest jednym z najwaz-
niejszych instrumentéw budowania solidarnos$ci spo-
tecznej”. Z materialéw informacyjnych firmy mozemy
tez dowiedzieé sie, ze ,Grupa angazuje si¢ w rézno-
rodne przedsiewziecia stuzace ogélnie pojetemu do-
bru spotecznemu”. Jak zatem w praktyce wyglada
realizacja takiej misji przez jedna z najwiekszych
w Polsce instytucji finansowych?

Powazne podej$cie do CSR to lgczenie teorii
z praktyka, deklaracji z biznesowg codziennoscig.
Takg codzienno$cig instytucji finansowej sg oferowa-
ne produkty i ustugi. Raiffeisen Bank do spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu prawdopodobnie stara
sie podchodzié powaznie, gdyz juz dwukrotnie brat
udzial w Rankingu Odpowiedzialnych Firm, w ubie-
glym roku zajmujac czwartg pozycje w branzy finan-
sowej. Wprawdzie bank nie zdecydowat sie na udziat
w tegorocznej edycji, ale niedawno podczas jednej
z konferencji naukowych prezes zarzadu banku mé-
wil, ze czas kryzysu wykorzystano tworczo - na pro-
jekty porzadkujace i zwracajace organizacje w kie-
runku odpowiedzialno§ci spolecznej, na wzmocnienie
podstawowych wartosci, jak choéby uczciwosci, od-
powiedzialno$ci, zaufania i wspélpracy.

I oto wlasénie Raiffeisen Bank Polska wprowadzit
na rynek strukturyzowany produkt inwestycyjny
o wdziecznej nazwie ,,Dary Ziemi”. Poinformowano,
ze ten nowy produkt zostat oparty na koszyku czte-
rech surowcéw rolnych: pszenicy, cukrze, soi oraz
kukurydzy, charakteryzujac sie krotkim horyzontem
inwestycyjnym i duzym potencjatem zysku.

Czy to jest jednak produkt uczciwy i odpowie-
dzialny, budzacy zaufanie i cheé wspétpracy? Wkrot-
ce po ogloszeniu produktu grupa organizacji poza-
rzadowych skupiona wokét Polskiej Zielonej Sieci
oglosita ,,Apel do bankéw” - oprocz Raiffeisen Banku
bowiem produkty tego typu zaoferowaly Nordea
i Alior Bank, ale te banki nie s obecne w nurcie CSR

- aby, kierujgc sie zasadami spolecznej odpowiedzial-
noSci biznesu, powstrzymaly sie od oferowania pro-
duktéw bazujacych na spekulacji zywno$cig. Klien-
tow wezwano za$ do bojkotu.

Co6z ztego jest w ,,Darach Ziemi”? Proponowane
sinwestycje” nie polegajg na lokowaniu nadwyzek
pienieznych w poprawe dystrybucji zywnosci czy
zwiekszenie jej produkcji. Bazuja one natomiast na
istniejacym niedoborze i to niedoborze débr tak pod-
stawowych, jak zywno$¢. Lokujac pienigdze w fun-
dusze grajace na wzrost cen Zywno§ci, przyczyniamy
sie wiec wlasnie do wzrostu ich cen, a pos$rednio - do
biedy, glodu i niedozywienia na §wiecie. Za wyzsze
ceny takich produktéw zZywnoéciowych, jak chleb
czy cukier, zaptaca konsumenci, czyli takze my sa-
mi. Jak piszg autorzy apelu: ,Wszystko wskazuje na
to, iz rozpoczela sie wiasnie kolejna, najbardziej nie-
moralna i nieetyczna barika spekulacyjna wszechcza-
sow”. O tym wlasnie dyskutuje sie teraz w powaznej
prasie na calym §wiecie. Instytucje finansowe szybko
wycofuja si¢ z podobnych inwestycji, bo z trudem od-
budowanej po kryzysie reputacji tracié¢ nie warto. Czy
menedzerowie Raiffeisen Banku o tym nie styszeli? ®
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