











a korporacyjnymi zleceniodawcamt ostatecznie skupiaja sie na
pracownikach fabryk, ktorzy clerpia przez zbyt niskie pensje,
dtugle godziny pracy, niestabilnosc zatrudnienia, zagrozenia
zdrowia itd.

Poza bardzo niska marza, branze te cechuje wyrazna sezono-
wosC, niestabilnosc zatrudnienia oraz niebezpieczne warunkt
produkdi. Przed waznym targami branzy zabawkarskiej lub
okresem wzmozonych zakupow zabawek (np. okres Bozego
Narodzenia) wAasciciele marek i producenci zabawek staraja
sie za wszelka cene wprowadzi¢ na rynek ,nowasci, niepowta-
rzalne modele zabawek L wykreowac na nie mode. Zazwyczaj
naciskaja wykonawcow swoich projektdw na jak najkrotszy
termin realizacji zamawienia. W przesztosci zdarzaty sie
przypadki, gdy czas dostawy wynosit zaledwie dwa tygodnie.
Dlatego tez pracownicy czesto musza pracowac w czasie
nadliczbowym. Jesli chodzi o gwarandje zatrudnienia, z jednej
strony czesc pracownikow jest zwalniana poza sezonem,
zas z drugiej strony gdy jest najwiecej zamowien i brakuje

sity roboczej, fabryki zatrudniaja nawet nieletnich. Ponadto
niektorzy zatrudnient przy produkgji zabawek sa codziennie
narazent na kontakt ze szkodliwymt substancjami chemiczny-
mi Wiekszosc z nich nie jest informowana o szkodliwym dzia-
4aniu tych substandji i nie przechodza oni szkolenia z zakresu
bezpieczenego obchodzenia sie z nimt.

Chinscy przedsiebiorcy z branzy zabawkarskiej pytant

0 perspektywy swojej dziatalnoscl wskazuja na kilka czyn-
nikow hamujacych ich rozwdj: aprecjacje chinskiej waluty
(RMB), wzrost kosztow surowcow oraz wysokie koszty zwia-
zane z przestrzeganiem standardow bezpieczenstwa. Zawsze
narzekaja tez na chinskie prawo pracy, ktére zwieksza ich

koszty produkgjt. Fakt, ze wiele zapisow znajdujacych sie
w Prawie Umow o Prace, ktare weszto w zycie w 2008 r, byto
juz wezesniej ujetych w Prawie Pracy z 1994 r, dowodzi ze od
tamtego czasu firmy niezbyt rygorystycznie przestrzegaty
minimalnych standardéw okreslonych prawnie. W tym kon-
tekscie w Chinach konieczne jest monitorowanie wdrazania
L przestrzegania krajowych przepisow prawnych.

Wptyw swiatowego kryzysu
flnansowego

Wicedyrektor zrzeszenia branzy zabawkarskiej w Guangdang,
Li Zhuo Ming, wyrazit swoj krytycyzm wobec faktu, ze

w szczegolnie trudnym okresie kryzysu finansowego zagra-
niczni zleceniodawcy usituja wymuszac jeszcze dalej idace
obnizente cen’. Wiele fabryk zabawek z trudem utrzymuje
dziatalnosc.

Fala zamkniec fabryk zabawek w potudniowych Chinach nie
buyta zaskoczeniem w dobie Swiatowego kryzysu finansowe-
go. Spodziewano sie, iz wiekszosc branz { sektorow zostanie
dotknieta skutkami kryzysu, jednak branza zabawkarska,
macno uzalezniona od eksportu, odczuta te skutki szczegolnie
dotkliwie (tabela nr 1). Chinski Urzad Celny podat, ze na po-
czatku 2008 r. funkcjonowato 8,610 fabryk wytwarzajacych

L eksportujacych zabawki, ale pod koniec 2008 r. pozostato ich
juz tylko 4,3888. Mimo ze niektorzy komentatorzy twierdzi-
I, iz zamknieto jedynie niewielkie L mato znaczace fabryki,
bankructwo firmy zabawkarskiej Smart Union z Hong Kongu
zatrudniajacej 7.000 pracownikow zaalarmowato wszystkich
zwigzanych z tym sektorem przemystu.

7 Wu Yang (§FE%), ,Przetom OEM w branzy zabawkarskiej: nalezy zreformowac zabawki w Chinach (5t B 20EMZEH : HEIHRGE” #IRLEEA )] 21st Century

Business Herald (21t fcf&iE), 16 Wiy 2009. (chinska wersja jezykowa)

8 Jane Macartney, ,Potowa chinskich fabryk zamknieta po spadku eksportu’, The Times (UK), 10 lutego 2009.
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Czesc producentow utrzymuje, ze branza zabawkarska odra-
dza sie juz po falt masowych zamkniec zaktadow produkdijt.
Wedtug danych urzedu statystycznego w dzielnicy Cuang-
dong, w okresie od stycznia do lipca 2009 r. eksport zabawek
wyniodst 2,56 miliarda USD. W samym lipcu eksport wyniast
0,6 miliarda USD?. Jednak czesc przedsiebiorcow nie patrzy
na te dane zbyt optymistycznie. Zauwazajg, ze ilos¢ zama-
wianych towardow jest w dalszym ciagu niewielks, a terminy
dostaw zndw sa krotkie.

Spadek eksportu w roznych ®

branzach w pierwszej potowie 2009 r.”

Branza Spadek w procentach
Ubrania i akcesoria -85
Zabawki -143
Towary z tworzyw sztucznych -7.1

Sprzet mechaniczny i elektroniczny  -21.2

Zrédto: ,Jak Hasbro, McDonald's, Mattel i Disney produkuja swoje towary’
Hong Kong Christian Industrial Committee

Stanley Lau, wiceprzewodniczacy Federacji Przemystu

w Hong-Kongu (Federation of Hong Kong Industries), zache-
ca chinskich przedsiebiorcéw do obnizana kosztow poprzez
outsourcing czesci zadan do krajdw, gdzie sita robocza jest
jeszcze tansza'(l). Jesli ta strategia zostanie przyjeta, bedzie
musiato nastapic¢ wiele zwolnien w fabrykach, co oznacza ze
zagrozi ona stabilnosci zatrudnienia pracownikow w catej
branzy.

Miedzynarodowa Rada Przemystu
Zabawkarskiego (ICTI)
oraz jej kodeks branzowy

Trudnosci w branzy skupiaja sie zawsze na robotnikach, czego
dowodem jest propozygja Stanleya Lau. Wiekszosc srodkaw,
po ktore siegaja przedsiebiorcy chinscy aby chroni¢ swoje
interesy, sprawia ze sytuagja zatrudnionych w zaktadach pro-
dukdji sie pogarsza. Aby prawa t interesy pracownikow, ktorzy
Sa na stabszej pozygji wzgledem pracodawcdw, byty wasciwie
chronione, kierownictwo powinno byc zobowiazane aby scisle
stosowac sie do okreslonych standardow. Standardy w branzy
zabawkarskiej sa okreslane przez: chinski Kodeks Pracy,
Kodeks Praktyk Biznesowych ICTI oraz kodeksy postepowania
poszczegolnych firm.

ICTIto Miedzynarodowa Rada Przemystu Zabawkarskiego,
stowarzyszenie firm zabawkarskich, ktore powstato w 1975,
aby ,reagowac na szybki rozwdj standarddéw bezpieczenstwa
w Europie L Ameryce™ W 1995 r. przyjeto pierwszy Kodeks
Praktyk Biznesowych ICTI, ktory miat okreslac wspolne stan-
dardy dla catej branzy. Jako pierwszy zawierat on tez wytycz-
ne dotyczace warunkow pracy w tym sektorze przemystu®.
Zobowiazuje on do przestrzegania podstawowych norm

w tym zakresie, takich jak: przestrzegania okreslonych w
przepisach lokalnych godzin pracy, wysokosci pensjt oraz
stawek za nadgodziny; zakaz pracy dzieci oraz pracy przy-
musowej; prawo do przedstawicielstwa pracownikéw zgodnie

9 Eksport zabawek z prowincji Guangdong wzrasta w lipcu 0 50% (B BB 1 -E A €t Fupk)’ Sing Tao Daily (A2 /5 H ), 27 sierpnia 2009 (chinska wersja

jezykowa).

©lmport L eks orthLerWSZEJ potowie 2009 r, ministerstwo przemystu i technologii informatycznej Chin, http://www.miitgovcn/n11293472/n11293832/

1294 132/n11302706/12475233 html (25 sierpnia 2009 7).

) Przemystfabryczny na swiecie ozywia sie, niepokdj zwiazany ze wzrostem kosztow produkcji pozostaje (HH: 57 TR iF Bl A, MA@ THIE £ 57E)’ 10 sierpnia 2009.

(cthSka wersja jezykowa)

2 Historia, Miedzynarodowa Rada przemystu Zabawkarskiego, http://www.toy-ictiorg/about/historyhtml (13 sierpnia 2009)
BReinhard Biedermann: ,From a Weak Letter of Intent to Prevalence: the toy industries’ code of conduct’, Journal of Public Affairs, 2006, str. 199.



z lokalnymt przepisami; bezpieczne warunki pracy, zapewnie-
nie opieki lekarskiej, urzadzen i sprzetdw zabezpieczajacych,
a takze odpowiednich warunkow sanitarnych. Jak widac, wiek-
Sz0SC zapisow odnosi sie do nietamania praw pracowniczych
obowiazujacych w kraju, gdzie prowadzona jest produkdja.
Niepokojacy jest przy tym fakt, ze nawet te wytyczne nie sa
obligatoryjne dla cztonkaw ICTI, 3 stanowia jedynie zachete do
stosowania sie do nich. Ponadto, cztonkowie ICTI poczatkowo
sami kontrolowali zaktady, w ktorych odbywata sie produkda
na ich zlecente, pod katem przestrzegania powyzszych przepi-
sew™ Jaka ze w ich interesie byto, aby zleceniobiorcy zardwno
przeszlikontrole pomyslnie, jak i dostarczali tanich produktow
w krotkich terminach, mozna zauwazyc duze pole do naduzyc.
W celu zwiekszenia skutecznosci i wiarygodnosci kadeksu ICT],
w 2002 1. przyjeto, ze kontrole beda przeprowadzane przez
niezalezne firmy audytorskie. Proces kontroli ¢ certyfikacjt
zostat nazwany CARE (z ang. Caring, Awareness, Responsible,
Ethical - troska, Swiadomosc¢, odpowiedzialnosc, etyka).

Niektorzy uwazaja, ze przyjecie kodeksu ICTI moze pomac
miedzynarodowym markom sprawowac lepsza kontrole nad
zaktadami, ktore dla nich produkuja™. Lecz w dalszym ciagu
istnieje wiele watpliwosci, czy kodeks ten bedzie skutecznym
narzedziem do poprawy sytuadji pracownikow. Przede wszyst-
kim, aby kodeks branzowy miat sens, jego standardy powinny
byc wyzsze niz minimalne standardy wymagane przez prawo.
Tymczasem wiekszosc standardow przedstawionych w tym
kodeksie nie przewyzsza minimalnych wymogow prawnych.
Kwestie zawarte w Kodeksie, ktdre nie sa uwzglednione

w przepisach, jak np. standardy dotyczace wyposazenia hotel
robotniczych, to wyjatkt Druga sprawa jest, ze ICTI nie publiku-

je raportow z kontroli fabryk, ktdre zostaty poddane procesowt
audytu. W efekcie pracownicy i organizacje pozarzadowe nie
sa w stanie zweryfikowac faktow podanych w raporcie.

Maoze sie wydawac, ze wing zatamanie przepisow L praw
pracownikow nalezy obarczyc waascicieli fabryk, ktorzy
bezposrednio zatrudniaja ludzi, a nie firmy bedace wascicle-
lami marki zabawek wytwarzanych w fabrykach. Lecz firmy
bedace wtascicielami marek, zlecajace im produkgje, sa

w rownym stopniu odpowiedzialne za poprawe warunkow
pracy w tej branzy. Stawiane przed faktem, ze produkty

ich marki sa wytwarzane kosztem cierpienia ludzi, czesto
zastaniaja sie swoimt kodeksami postepowania L obwiniaja
dostawcow o nieprzestrzeganie lokalnych przepisow. Co
gorsze, w sytuacji wyjscia na jaw niepokojacych faktow, firmy
te wykorzystuja strategie nazywang ,cut and run” (,bierz
nogi za pas’), aby uniknac¢ odpowiedzialnosci.,Cut and run”
0znacza, ze gdy tylko jakies marki zaczynaja byc kojarzone
z przypadkamitamania praw cztowieka i praw pracowniczych
w ich4ancuchu dostaw, zrywaja wszelkie stosunki z danym
producentem, aby pokazac, ze nie chca wspotpracowac z taki-
mi fabrykamt W ten sposob unikaja dalszego zaangazowania
w problemy fabryki i uciekaja do innej, w ktorej praktyki weale
nie musza byc lepsze.

Dopoki markowe firmy sktadaja zamowienia oferujac dra-
matycznie niskie ceny oraz zadajac nierealistycznie krotkich
terminow dostaw, dopoty ich zaangazowanie w kodeksy po-
stepowania jest jedyntie tearetyczne. Krotko mowiac, markowe
firmy musza zmienic¢ swaje praktyki zlecania produkgji, aby
pozwoli¢ na rzeczywista poprawe warunkow pracy 0sob za-
trudnionych przy produkdjt zabawek w Chinach oraz w innych
krajach.

M ICTI: Kodeks praktyk biznesowych, http://wwwioy-ictiorg/info/codeofbusinesspractices.html. (14 sierpnia 2009).
' Reinhard Biedermann: ,From a Weak Letter of Intent to Prevalence: the toy industries” cade of canduct;, str. 207.



4. Metodologia

Metodologia

Aby lepiej zrozumie¢ warunki pracy panujace w przemysle
zabawkarskim w Chinach, autorzy nintejszego raportu zbadal
dwie fabryki w prowingjt Guangdong, Tianyu Toys oraz Wat
Shing. Obie fabryki zostaty poddane procesowt ICTI CARE oraz
sa finansowane przez kapitat Hong Kongu.

W obu fabrykach przeprowadzono analizy w roznych okre-
sach. Warunki w jakich przebywall pracownicy fabryki Tianyu
Toys buty badane od marca do maja 2009 r., czyli w niskim
sezonie dla tej fabryki. Badania w fabiryce Wat Shing zostaty
przeprowadzone przed rozpoczeciem szczytowego sezony,
miedzy lipcem a sierpniem 2009 r. Rozmowy z pracownikamt
przeprowadzono w poblizu fabryk podczas przerw lub w okre-
ste wolnym od pracy. Zebrano wywiady z okoto 40 pracowni-
kamt z réznych dziatow w obu fabrykach. W celu stworzenia
przyjaznej atmosfery zadawano pytania otwarte. Pomaga

to takze w zacheceniu rozmowcdw do bardziej szczegéto-
wego opisywania ich warunkow pracy. Wiekszosc wynikow
zamieszczonych w tym raporcie opartych jest na informa-
gjach zaczerpnietych z poszczegolnych wywiadaow, czesc
wnioskow pochodzi z obserwadjt 0seb przeprowadzajacych
analize. Nazwiska, wiek, pochodzenie oraz inne dane osobowe
pracownikow nie zostaty ujawnione, aby zapobiec represjom
ze strony kierownictwa Lub jakimkolwiek innym negatywnym
konsekwencjom.

Y

ZABAWKI

Wiekszosc zdjec zamieszczonych w tym raporcie zostata
zrobiona przez pracownikow telefonamt kamorkowymt
w 2 fabrykach, a czesc zostata pobrana z ofigjalnych stron
internetowych badanych fabryk.

Podczas oceny warunkow pracy panujacych w obu fabrykach,
przepisy lokalnego prawa pracy traktowane buto jako stan-
dardy podstawowe. Kodeksy postepowania markowych firm
takze byty wykorzystane jako punkty odniesienia podczas
analizy warunkow panujacych w obu fabrykach.

Autorzy raportu podkreslaja, ze badania w obu fabrykach nie
zostaty przeprowadzone w szczytowym dla tej branzy okresie
produkdjt, ktory rozpoczyna sie w sierpniu. Z tego wzgledu
wyniki moga jeszcze nie ujawniac najpowazniejszych naru-
szen, ktore maja miejsce gdy fabryki pracuja pod presja, by
zdazyc z dostawa na czas.
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5. Wyniki dotyczace fabryki Ttanyu Toys

ZABAWKI

Fabryka nr 1, Tianyu Toys, Dongguan ®

Adres: Huaxing Industrial District, Tianxin Village, Qiaotou Town, Dongguan City,
Guangdong Province, Chiny

Tel: 86 -769 -8342 6309 lub 86 - 769 - 8821 6503

Faks: 86 - 769 - 8345 9721

E-mail: tlanyu@dgtianyu.cn

Liczba pracownikow: ponad 6000 (ale jedynie 618 wedtug informacji na stronie internetowej ICTI)

Produkty: zabawki pluszowe i plastikowe, przytulanki oraz inne akcesoria

Tianu Toys wytwarza zabawki dla roznych miedzynarodowych
korporagji, w tym takze Disneya (Japonta), Coca Coli, TESCO
oraz Toma. Zaktad ten uzyskat certyfikat ICTI w czerwcu 2005 .
Tianyu Toys posiada 4 fabryki t zatrudnia 6000 o0sob. Jednak
w procesie ICTI CARE odnotowanych jest jedynie 618 pracow-
nikow'e.

W pazdzierniku 2007 r. SACOM wydat raport zatytutowany
,Tianyu Toys Brings you Winnie the Pooh™, ktdry podkreslat
problemy dotyczace dtugich godzin pracy, zanizania pensiji
oraz oszustw podczas kontrolt fabryki. W okresie od marca

do maja 2009 r, autorzy niniejszego raportu przeprowadzilt
kolejne badanie w jednej z fabryk Tianyu Toys (w raporcie
wystepuje jako Fabryka nr 1). Kluczowymi klientami tej fabryki
sa Disney oraz KFC. Oketo 75% jej pracownikow stanowia
kobiety. Wyniki oparte sa na obserwacjach przeprowadzonych
w otoczeniu fabryki oraz na wywiadach z pracownikamt. Prze-
prowadzono rozmowy z 20 pracownikami.

fot. zrodto:
Strona internetowa
fabryki Tianyu Toys

16 Baza dang(ch o fabrykach, Fundadja ICTI Care, http://wwwicti-care.org/databases/seal-of-compliancehtml? (24 sierpnia 2009).
7 Students & Scholars Against Corporate Misbehaviour , “Tianyu Toys Brings you Winnie the Pooh’, pazdziernik 2007.



Compliance Search Results:
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Na ilustracji wycinek rejestru ICTI potwierdzajacy, ze Tianyu Toys w sierpniu 2009 r. zaktad Tianyu Toys miat status probny w procesie ICTI CARE. Od 16. wrzesnia

2009 r. Tianyu Toys znajduje sie w wykazie zaktadow, ktore uzyskaty certyfikat.

Zrodto: ICTI

Umowa o prace
Bardzo czesto podczas sporéw pracowniczych pracodawcy

wypieraja ste pozostawania w stosunku pracy z pracownikamt.

Dlatego posiadanie swojego egzemplarza umowy o prace
jest niezwykle istotne dla pracownikow, aby mogli sie ont

na nig powotac. Rownie wazne jest, ze dzieki posiadaniu go
znaja tres¢ umowy L wynikajace z niej prawa. Chinski Kodeks
Pracy z 1994 roku okresla, ze ,zawarcie umowy o prace jest
obowiazkowe w przypadku nawiazania stosunku pracy” (art.
16). Prawo umow o prace, obowiazujace od 1 stycznia 2008
roku, potwierdza ten sam wymog w artykule 10, a nastepnie
zastrzega, ze ,pracodawca L pracownik otrzymuja po jednym
egzemplarzu umowy o prace” (art. 16).

Chociaz kierownictwo fabrykt wymaga, by pracownicy podpi-
sywalt umowy, robi to gtownie w celu unikniecia kar okreslo-
nych przez chinski Kadeks Pracy dla pracadawcdw nie dopet-
niajacych tego obowiazku. Zaden z pytanych pracownikéw nie
otrzymat swojego egzemplarza. Jedna z 0sob opowiedziats, ze
gdy poprosita 0 egzemplarz umawy, kierownik odpowiedziat,
ze umowa zostata przestana do departamentu pracy w celu

zatwierdzenia. Jednak niektorzy pracownicy zatrudnient w

tej fabryce od 3 lat przyznali, ze nigdy nie otrzymali swoich
egzemplarzy umowy. Jest to jawne naruszenie artykutu 16
chinskiego Kodeksu Pracy. Inny pracownik opowiedziat, ze
pomylit sie w trakcie podpisywania umowy L zazadat popra-
wienia btedu, ale kierownictwo zignorowato jego prosbe
zabrato umowe z btedna informacja. Podejrzane jest takze to,
ze chociaz pracownicy podpisuja dwa egzemplarze umowy,
kierownictwo fabryki nie zostawia im jednego z nich lecz
mMowi, ze oba egzemplarze beda wystane do departamentu
pracy w celu zatwierdzenia. Z ich strony ma to byc¢ dowad, ze
fabryka przestrzega Kodeksu Pracy, ten jednak nie wymaga
obu egzemplarzy aby zatwierdzi¢ nawiazanie stosunku pracy.
Ostatecznie pracownicy nie otrzymuja swoich egzemplarzy
umowy. Nie znajac praw zawartych w umowte, pracownicy sa
narazeni na manipulacje ze strony kadry kierowniczej.



Harmonogram oraz godziny pracy w Fabryce Tianyu Toys ¢

zmiana dzienna plerwsza zmiana

8:00-11:00; 12:00-16:30; 17:30-20:00

7 godzin (regularnych) +

druga zmiana

8:00-12:00; 13:00-17:30; 18:30-20:00

3 godziny (nadliczbowe)

zmiana nocna pierwsza zmiana

20:00-23:00; 0:00-4:00; 5:00-8:00

7 godzin (reqularnych) +

druga zmiana

20:00-0:00; 1:00-5:00; 6:00-8:00

3 godziny (nadliczbowe)

Godziny pracy oraz godziny nadliczbowe

Nadgodziny przekraczajg okreslony w przepisach limit.
Pracownicy pracuja od 8:00 do 20:00 L majg w tym czasie

2 godziny przerwy na obiad i kolagje (tabela nr 2). Okreslona
przepisowo ilos¢ godzin pracy na tydzien wynosi 40: 7 godzin
od poniedziatku do piatku L 5 godzin w sobote lub niedzie-

le. Wynika z tego, ze pracownicy regularnie kazdego dnia
przepracowuja 3 godziny nadliczbowe. Pracownicy ujawnili,
ze w szczytowym sezontie bylt zmuszant do przepracowywa-
nia nawet 4 nadgodzin dziennie. W poréwnaniu do raportu
SACOM z pazdziernika 2007 r, ktory donosit 0 zmuszaniu
pracownikow do pracy nawet 12-15 godzin dziennie przez 6-7
dniw tygadniu, zauwazyc¢ mozna wyrazna poprawe w kwestit
nadmiernych i przymusowych godzin nadliczbowych. Mimo
tego, harmonogram pracy w dalszym ciagu nie spetnia stan-
darddw okreslonych w artykule 41. chinskiego Kodeksu Pracy,
ktory ogranicza godziny nadliczbowe do maksymalnie 36 na
miesiac. Autorzy raportu obawiajg sie, ze mniejsza ilosc go-
dzin nadliczbowych nie jest wynikiem poprawy w traktowaniu
pracownikéw, lecz wykacznie matej ilosci zamowien w niskim
sezonie oraz trwajgcym kryzysem finansowym.

Godziny nadliczbowe sa przymusowe

Wiekszosc pracownikow pracuje przez 3 godziny nadliczbowe
dziennie, niektorzy pracownicy zas musza przepracowywac czasa-
mi cate noce. Pracownica z dziatu montazu powiedziata, ze praco-
wata takze w nocy 3 razy w marcu i najgorzej wspomina trudna do
wytrzymania zmiane trwajaca 28 godzin. Praca w nadgodzinach po
21:30 nie jest ptatna, a pracownicy nie moga odmaowic nadgodzin.
Jesli odmawiajg, zostaje na nich naktadana kara (patrz rozdzist
dotyczacy kar grzywny). Takie postepowanie kierownictwa jest
niedopuszczalne i stanowi pogwatcenie artykutu 41. chinskiego
Kodektu Pracy, ktary reguluje llosc godzin nadliczbowych. Ponadto,
ze wzgledu na fakt, ze fabryka Tianyu Toys jest jednym z dostaw-
cow Disneya, narusza takze Kodeks Postepowania firmy Disney,

w ktorym czytamy, ze ,producent nie moze wykorzystywac pracy
przymusowych pracownikow, niezaleznie od tego, czy wynika to

z wigzacych ich obowiazkaw, czy pracuja w zamian za wyzywienie
{ zakwaterowanie, czy tez jest to sia robocza rekrutowana

z wiezniow!



Czasamiw przypadku niedostatecznej ilosci sity roboczej
pracownicy sa wysytani na inne linie. Niestety, powszechna
praktyka jest brak odnotowantia godzin nadliczbowych prze-
pracowywanych przez takich pracownikdw. Nie robi tego ant
kierownik linit, ktory deleguje swoich pracownikow, ant osoby
do pomocy ktérym pracownicy ci zostali przydzielent. Dlatego
tez sprzyja to wyzyskiwaniu pracawnikdw. Innym sposobem
oszukiwania pracownikow jest proszenie ich o przyjscie do
odpowiednich dziatow 15 minut wczesniej w celu przygoto-
wania ste do pracy oraz przetrzymywantie ich 15 minut dtuze]
po zakonczeniu zmiany. Argumentem dla tego typu praktyk
jest zagwarantowante, ze pracownicy moga rozpoczac prace
natychmiast w chwilt gdy rozpoczyna sie zmiana. W ten
sposob kazdy pracownik musi pracowac 30 minut ctuzej, nie
otrzymujac wynagrodzenia za czas nadliczbowy,

Rejestrowanie czasu pracy jest arbitralne

Z powodu kryzysu finansowego pracownicy niektorych dzia-
+ow byli wystani w marcu na urlop. Nie oznacza to, ze pra-
cownicy mogli wtedy rzeczywiscie odpoczac. W kwietniu bylt
zmuszani do pracy w nadgodzinach, aby odpracowac regular-
ne godziny pracy z marca. Niektorzy pracownicy narzekali, ze
nie wiedzieli, lle godzin musteli odpracowac za okres urlopu
w marcu. Przepisy okreslaja, ze pracownicy powinnt otrzymy-
wac odcinek wyptaty, na ktarym widnieja wyszczegolnione
godziny pracy w kazdym miesigcu, 4acznie z nadgodzinamt.
Jednak zaden z pracownikaéw, z ktérymi rozmawiano, nie
otrzymat takiego dokumentu. W takiej sytuadjt pracowni-

cy w fabryce sa narazenina to, ze przepracowuja godziny
nadliczbowe, za ktore nie dostaja wynagrodzenia (zostanie to
wyjasnione w kolejnym rozdziale).

fot: Produkty fabryki Tianyu Toys
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Poniedziatek - Piatek
Sobota
Niedziela

7 godzin
5 godzin

Tabela nr 3: Standardy dotyczgce premit za nadgodziny w Fabryce nr 1, Tianyu Toys. =
Regularny czas pracy

dzien wolny od pracy

Premia za nadgodziny

150% pensji podstawowej
150% pensji podstawowe;
200% pensji podstawowej

Pensje i premie za nadgodziny
Na skutek swiatowego kryzysu finansowego, zamawienia ze

strony zagranicznych kontrahentdw drastycznie sie skurczyty.

Pracownicy niektorych dziatow byli wystant w marcu na urlo-
py, a llosc¢ godzin nadliczbowych znaczaco spacta. Negatyw-
na strona tej sytuagji jest, ze w rezultacie wiekszosc pracow-
nikow mogta zarobic jedynie 800-900 RMB miesiecznie.
Nie dos¢, ze ptace sa bardzo niskie, pracownicy skarzyli sie
takze, ze ustalane sa w dowolny sposob przez kierownictwo.
Do tego trudno jest zrezygnowac z pracy, poniewaz wyptaty
sq wstrzymywane przez 45 dni. W przypadku rezygnacjt
z pracy, robotnicy zazwyczaj traca pieniadze, ktorych wyptate
pracodawca odwleka.

Odcinki wyptaty nie sa wydawane

Z pozoru wydaje sie, ze Fabryka nr 1 Tianyu Toys wyptaca
swolm pracownikom premie za godziny nadliczbowe zgodnie
z przepisamti prawa pracy. Zgodnie z requlaminem fabryki,
pracownikom, ktorzy pracowali w godzinach nadliczbowych
od pontedziatku do soboty zostanie wyptacone 150% wyna-
grodzenia. W przypadku gdy pracownicy zostana poproszeni
0 prace w niedziele, powinni otrzymac 200% wynagrodzenia
przystugujacego za godziny pracy w dzien powszedni (tabela
nr 3). W rzeczywistosci pracownicy zarzucaja, ze ten system
widnieje jedynie na papierze. W fabryce brak jest bowiem

przejrzystego rejestru godzin pracy. Dlatego pracownicy nie
moga sprawdzi¢, czy ich wynagrodzenie odpowiada liczbie
przepracowanych godzin.

Zgodnie z artykutem 17. rozporzadzenia prowingi Guangdong
dotyczacego wyptaty wynagrodzentia, pracodawcy powinnt
wreczac pracownikom odcinki wyptat. Dokument ten powinien
W sposeb przejrzysty pokazywac wynagrodzenie za prace w
godzinach nadliczbowych. Pracownicy maja prawo domagac
sie przygotowania dla nich odcinkow wyptat, jednak w fabryce
Tianyu Toys pracownicy nie otrzymuja ich. Nie moga oni tak-
ze w zaden inny sposob miec wgladu w rejestr swoich godzin
pracy. Jak wczesniej wspomniano, pracownicy nie wiedzieli, ile
godzin musieli przepracowac w ramach nadgodzin w kwiet-
niu, zeby nadrobic reqularne godziny pracy z marca, za okres,
gdy zostalt wystant na urlop. Z powodu braku rejestru godzin
pracy nie moga oni takze obliczyc swojej miesiecznej pensjt.
Bez przejrzystego systemu rejestracji, pracownicy znajduja
ste w niekorzystnej sytuagji L sa narazeni na oszustwa ze stro-
ny kierownictwa. Ponizej zacytowano pretensje niektarych
pracownikow.

W marcu mistam 2-4,5 nadgodzin dziennie. Zostatam nawet
zmuszona do pracy nocnej przez 3 noce, przy czym najotuz-
szy czas pracy wyniost 28 godzin bez przerwy. Pomimo tego,



zaptacono mijedynie 1.029 RMB; skarzy sie jedna z pracow-
nic z dziatu montazu, ktéra twierdzi, ze system wynagrodzen
jest niesprawiedliwy.

. 1a fabryka naprawde wyzyskuje ludzt. Pensje ustalane sa
w dowolny sposcb. Na przyktad, za ten sam czas pracy, bez
wzgledu na to, czy jesz w fabryce czy nie, pracownicy otrzy-
muja taka sama pensje wynoszaca 900 RMB. Lepiej tu nie
pracowac, narzeka inny pracownik z prowingji Guangxt.

W dniu wyptaty pracownicy ustawiaja sie w kolejce przed
biurem, by odebrac swoje pensje. Ze wzgledu na duze tumy
czekajacych, pracownicy maja czas jedynie znalezc swoje na-
zwisko na Lliscie { pokwitowac odbior pieniedzy. Na sprawdze-
nie swojego wykazu godzin pracy, czasu juz nie starcza. Gdyby
funkgjonowaty odcinki wyptat, ktorym moga sie w spokoju
przyjrzec, problem niejasnych godzin pracy i wynagrodzenia
bytby rozwigzany.

Wstrzymywantie pensji przez 45 dnt

Pomimo duzego niezadowolenia z pracy, nietatwo jest z niej
zrezygnowac, poniewaz kierownictwo fabrykt wstrzymuje
wyptate pensji swoich pracownikow przez 45 dni. Pracownicy
boja sie odejs¢, aby nie utracic¢ pieniedzy przetrzymywanych
przez pracodawce. Jest to nie tylko niedopuszczalne, ale takze
nielegalne. Artykut 50. Kodeksu Pracy okresls, ze ,pensje
powinny byc wyptacane co miesiac bezposrednio pracow-
nikom w formie pienieznej. Pensje wyptacane pracawnikom
nie moga byc bez przyczyny pomniejszane lub opézniane”
Prawo Umow o Prace z 2008 r. potwierdza ten sam wymag
w artykule 30.

Wedtug pracownikow, w niskim sezonie mozna ztozyc¢ wymo-
wienie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

W szczytowym sezonte, kadra kierownicza niechetnie pozwa-
la pracownikom na rezygnacje z pracy. Aby opuscic fabryke,
niektorzy pracownicy decyduja sie na przekupienie bryga-
dzisty. Oferowane kwoty wynosza od 200 do 500 RMB. Jesli
pracownicy zdecyduja sie odejsc z fabryki nieofigjalnie, straca
pensje za biezacy miesigc. Dodatkowo, utraca takze pensje za
poprzednie pottora miesiaca, poniewaz kierownictwo fabryki
wstrzymuje pensje pracownicze przez 45 dni. Te problemy
zwiazane z rezygnagja z pracy w sposob jawny naruszaja po-
stanowienia prawa pracy oraz prawa Umaw o prace, w ktorych
stwierdza sie, ze pracownik ma prawo zerwac Umowe o prace
z zachowaniem 30-0niowego okresu wypowiedzenia (art. 31.
Kodeksu Pracy oraz art. 37 Prawa Umow o Prace).

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Brak wstepnych szkolen stanowiskowych

Kazdego roku w fabryce dochodzi do 1-2 powaznych wypad-
kow. Ztamania dtoni to najczestsze obrazenia w dziale zajmu-
jacym sie wstrzykiwaniem plastiku. Na szczescie w pierw-
szych pieciu miesiacach 2009 roku zaden z pracownikéw nie
odnidst powaznych obrazen. Pomimo ze wypadki w fabryce
zazwyczaj nie sa smiertelne, brak szkolen na stanowisku pra-
cy, kontroli lekarskich, a takze odpowiednich srodkéw ochrony
osobistej naraza zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdw.

Wiele przepisow prawnych w Chinach szczegatowo okresla
wymogt w zakresie BHP. Ustawa 0 zapobieganiu i leczeniu
chorob zawodowych szczegGtowo wyjasnia, ze pracodawca
powinien przeprowadzac szkolenia zawodowe oraz szkole-
nia BHP zanim pracownik obejmie swoje stanowisko oraz
regularne szkolenia z zakresu chorob zawodowych, srodkow
zapobiegawczych oraz leczenia chorob zawodowych, a takze
wkasciwego stosowania sprzetu ochronnego (art. 31). W swoim
raporcie z 2007 r. SACOM wskazat na problem braku szkolen
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stanowiskowych, dzieki ktorym pracownicy dowiadywali
sie jak bezpiecznie wykonywac przydzielone im zadanie. Po
dwoch latach ten problem nadal istnieje.

Bezpieczenstwo produkdji oraz srodki ochrony osobistej
Swiezo wyprodukowane plastikowe zabawki czesto wydzielaja
silne, nieprzyjemne zapachy, poniewaz do ich produkgjt wy-
korzystywane sa toksyczne srodki chemiczne, m. in. rozpusz-
czalniki. Pracownicy w dzistach zajmujacych sie formowaniem
plastiku sa regularnie wystawieni na dziatanie tych srodkow
chemicznych, ale zazwyczaj nie sq informowant o srodkach
ochronnych. Nieswiadomi zagrozen nie uzywaja masek,
poniewaz ich noszenie jest bardzo uciazliwe, jako ze w pozba-
wionych klimatyzacji pomieszczeniach panujg bardzo wysokie
temperatury. Jedynie podczas kontroli przeprowadzanej

w fabryce, wszyscy pracownicy z dziatu plastiku sg zmuszani
do zaktadania masek. Opracz obowiazku zapewnienia srodkow
ochrony osobistej, takich jak maski, nalezy usprawnic wentyla-
cje w miejscu pracy.

Pomimo znacznego hatasu panujacego w dzistach, gdzie
pracuja maszyny, pracawnicy nie s zaopatrzent w zatyczki do
uszu. Dodatkowym zagrozeniem jest tu pyt, jednak pracownicy
nie otrzymuja rowniez koniecznych w takim wypadku masek
ochronnych.

Pracownicy z dziatu szwalniczego opowiadall, ze projekty
zabawek obfituja w drobne szczegéty, co podczas szycia wy-
maga przygladania sie im doktadnie i z bliskiej odlegtosci. Po
dtugich godzinach takiej pracy bola ich oczy. Ten sam problem
bytjuz wymieniany w raporcie z 2007 .

Pracownicy bardzo czesto kalecza sie podczas ciecia L szycia.
Jesli pracownik sie zrani, otrzymuje od brygadzisty plaster

t natychmiast wraca do pracy. Niektorzy pracownicy, ktorzy
pracuja z igtami, we wkasnym zakresie wymyslaja L robia dla
siebie rozne prowizoryczne wyposazenie ochronne. Pracow-
nicy zajmujacy sie obcinaniem wystajacych nict mowig, ze po
wielogodzinnym powtarzaniu jednej czynnosci maja zdretwia-
‘e palce L obolate ramiona.

N

[ —rgl

ze niebieskie
promieniowanie
pochodzi z urzadzen
sterylizujacych
ultrafioletem.

Pracownicy w dziale montazowym, ktorzy sktadaja zabawki

z wyprodukowanych czesci, oraz w dziale kontroli jakosci,
Musza znosi¢ upat i draznigce zapachy. Pracuja w niebieskim
swietle lamp sterylizujacych. Niepokojacy jest fakt, ze zdrowie
pracownikow jest zagrozone promieniowaniem emitowanym
przez urzadzenia sterylizujace UV.



Do obowiazkow kierownictwa fabryki nalezy zapobiega-

nie chorobom zawodowym { wypadkom oraz zapewnianie
ochrony swoim pracownikom. Chinska Ustawa o Zapobieganiu
{ Leczeniu Chorob Zawodowych okresls, ze , kazdy podmiot
zatrudniajacy jest zobowiazany do stosowania skutecznych
srodkow chronigcych przed chorobami zawodowymi oraz

do zapewniania pracownikom wyposazenia ochronnego do
indywidualnego zabezpieczenia sie przed chorobami zawo-
dowymt” (art. 20). Zgodnie z artykutem 22. w zaktadzie pracy,
w ktorym wystepuje ryzyko nabycia chorob zawodowych

w widacznych miejscach musza byc¢ umieszczone tablice
informacyjne. Na tablicach tych powinien znajdowac sie wykaz
przepiséw L rozporzadzen oraz zasad postepowania zwia-
zanych z zapobieganiem i leczeniem chorob zawadowych,
srodkow pierwszej pomocy w przypadku wypadkow oraz
zagrozenia zwigzane ze szkodliwymi czynnikami w miejscu
pracy. Jednak faktyczne srodki bezpieczenstwa  higieny pracy
w fabryce znacznie odbiegaja od tych standardow.

Badania lekarskie

W swietle artykutu 32. ustawy o zapobieganiu i leczeniu
chorob zawodowych” dla pracownikéw zaangazowanych
w wykanywanie niebezpiecznych prac, podmiot zatrudniajacy
ma obowigzek zorganizowac badanie lekarskie zanim przy-
stapia ont do prac na tym stanowisku, podczas wykonywania
prac na stanowisku oraz po opuszczeniu stanowiska, podmiot
zatrudniajacy jest takze zobowigzany do poinformowania
pracownikéw o wynikach badan” Badania lekarskie zapew-
niaja ochrone pracownikom z dwach powodow. Po pierwsze,
pozwalaja na wczesne zdiagnozowanie choroby. Po druge,
zapobiegaja sporom, w jakie pracodawcy czesto wdaja sie z
pracownikami, u ktorych potwierdzono wystapienie choroby
zawodowej, aby uniknac odpowiedzialnosci za skutki zdrowot-
ne szkodliwych warunkow w miejscu pracy.

Cwiczenia przeciwpozarowe

Odnatowano fakt, ze fabryka przeprowadza ¢wiczenia prze-
ciwpozarowe, ale s3 one zazwyczaj prowadzone w czaste wol-
nym od pracy. W ten sposob czas przeznaczony na cwiczenia
nie wlicza sie do godzin pracy.

Brak szkolen na stanowisku pracy, brak kontroli lekarskich
oraz nieadpowiednie srodki achrony osobistej nie tylko nie
odpowiada krajowym wymogom prawnym, ale narusza takze
Kodeks Postepowania firmy Disney, ktory okresla, ze ,pro-
ducenci musza zapewnic¢ pracownikom bezpieczne i zdrowe
miejsca pracy zgodnie ze wszelkimi stosownymt przepisami
{ normami, gwarantujac co najmniej rozsadny dostep do wody
pitnej oraz urzadzen sanitarnych, bezpieczenstwo przeciwpo-
zarowe oraz odpowiednie oswietlenie L wentylacje”

Ubezpieczenia spoteczne

Zgodnie z chinskim Kodeksem Pracy pracownicy maja prawo
do ubezpieczenia spoteczneqo (art. 3.) L zarowno pracodawca,
jak L pracownicy, sa zobowiazani do uiszczania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne (art. 72). Artykut 17. Prawa Umow

0 Prace dodatkowo okresla, ze zapis o rejestracji w systemie
ubezpieczen spotecznych musi byc zawarty w umowie o pra-
ce. W Fabryce nr 1 Tianyu Toys pracownicy najczesciej nie sa
object ubezpieczeniami spotecznymi, takimi jak ubezpiecze-
nie emerytalne, zdrowotne czy ubezpieczenie od urazow do-
znanych w miejscu pracy. Jedynie pracownicy dziztu plastiku
sa chronient ubezpieczeniem od nieszczesliwych wypadkow.
Wysokosc sktadek na ubezpieczenie spoteczne powinna byc
wyszczegolniona na odcinkach wyptat oraz w umowach

0 prace. Bez tych dwoch dokumentow pracownicy nie sa

w stanie stwierdzi¢, czy zgodnie z prawem s3 objeci ubezpie-
Czeniem spotecznym.
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Warunki w miejscu pracy

Prowingja Guangdong, w ktdrej zlokalizowane jest przedsie-
blorstwo Tianyu Toys, potozona jest w klimacie sub-tropikal-
nym. Temperatura w fabryce jest bardzo wysoka, zwtaszcza

w okresie letnim. Poniewaz otwieranie okien jest zabronione,
robotnicy musza znosi¢ upat w miejscu pracy, co utrudnia wy-
konywanie wszystkich czynnoscl i jest niebezpieczne dla zdro-
wia. W celu ztagodzenia problemu, fabryka wyposazyta hale
produkcyjne w wentylatory. W dziale montazowym (w strefie
bezpytowej) zainstalowano klimatyzatory, jednak pracowni-
Cy musza ponosic koszty pradu. Pontewaz kazdy pracownik
musiatby dziennie zaptacic 1 RMB za klimatyzadje, jest ona
rzadko uzywana. Po jednym dniu pracy, ubrania pracownikow
sa tak mokre, jakby w nich ptywall.

Znak na oknie
informuje, ze
~otwieranie okien
jest zabronione.'

Poniewaz

Wyzywienie i zakwaterowanie

Na terenie fabryki jest zaréwno hotel robotniczy, jak

L stotowka. Optaty za wyzywientie i zakwaterowanie wynosza
odpowtednio 138 172 RMB miesiecznie. Pracownicy sami
decyduja 0 tym, czy beda spozywac positki i mieszkac na te-
rente fabryki, czy wynajmowac miejsce w pokoju t zywic sie
poza fabryka. Jednak wiekszosc nie zarabia wystarczajaco,
aby skorzystac z tej drugiej mozliwosci, a do tego wychodze-
nie poza teren fabryki zajmuje wiecej czasu, ktérego pracow-
nicy maja niewiele. Optaty za zakwaterowanie t wyzywienie
zapewniane przez fabryke sa potracane bezposrednio

z pensjt robotnikow, ktorzy z nich korzystaja.

Na terenie fabryki znajduja sie trzy hotele robotnicze. Kazdy
budynek ma 5 pieter. Na kazdym pietrze znajduje sie 29
pokot. Pracownicy biurowt maja do dyspozycji jeden pokgj na
trzech, podczas gdy pracownicy fizyczni mieszkaja po 7-12
w jednym pokoju o powterzchni 25 m2 Coraca woda do picia
dostepna jest tylko na drugim pietrze kazdego budynku.

+ azienki mieszcza sie na kazdym pietrze, ale nie ma w nich
cleptej wody. W rezultacie pracownicy musza nosic clepta
wode z innego pietra.

Pracownicy nie dostaja posciell. W niektorych pokojach nie
ma szaf, przez co trudno jest w nich utrzymac nawet mini-
malny porzadek. Pomimo ze hotele s3 sprzatane, higiena
pozostaje powaznym problemem. W pokojach czesto sq
karaluchy,

pracownicy nie maja
szaf w hotelach,
zazwyczaj ktada
wszystkie swoje

rzeczy na+tézkach.

Positki sewowane w stotdwce fabrycznej sktadaja sie
ztrzech dan i ryzu. Jednak pracownicy fabryki skarza sie, ze
kadra kierownicza { pracownicy biurowt otrzymuja lepsze
wyzywienie, a jego resztki otrzymuja zwykli pracownicy.




Zwiazki zawodowe

W innych zaktadach Tianyu Toys przy wejsciu do fabryk znaj-
duja sie tablice informujace, ze dziata tam przedstawicielstwo
Ogdlnochinskiej Federacji Zwiazkéw Zawodowych (jedynego
legalnego zwigzku zawodowego w Chinach). W Fabryce nr 1
Tianyu Toys nie ma ani tablicy informacyjnej, ant zadnego
biura takiej instytudji. Oprocz OFZZ chinskie prawo dopuszcza
istnienie zaktadowej reprezentacji pracownikow na terenie
kazdej z fabryk, ktora umozliwistaby pracownikom prowa-
dzenie zbiorowych negodjacji z kierownictwem. Pracownicy
Fabrykinr 1 twierdza jednak, ze w zaktadzie nie ma nie tylko
oddziatu OFZZ, ale tez zadnego zaktadowego przedstawiciel-
stwa pracownikow.

Kary grzywny

W rozdziale dotyczacym nadgodzin wyjasnilismy, ze pracow-
nicy sa zmuszani do pracy w godzinach nadliczbowych

w nocy. Co wiecej, nadgodziny po 21:30 nie sa ptatne. Jesli pra-
cownik odmawi pracy w nadgodzinach, z jego pensji zostanie
potracone 50 RMB.

Maszyna do odbijania kart jest putapka majaca pozbawic
zatrudnionych czesci pensji. Pracownicy odbijaja karty rano,
kiedy przychodza do pracy, a nastepnie musza odbic je

w potudnie, wychodzac na przerwe obiadowa. Jesli wyjda nie
odbijajac karty, godziny przepracowane w dany dzien nie beda
wliczone do ich pensji. Maszyna jest jednak nieczynna do go-
dziny dwunastej. Dlatego nawet jesli zdarzy sie, ze z powodu
matej llosct zamowien pracownicy skoncza prace wezesnie),
nie moga wyjsc, poniewaz czekaja na uruchomienie maszyny
aby odbic karte. O godzinie 12.00, gdy maszyna jest urucha-
miana, wszyscy ustawigja sie w kolejce do podbicia karty. Cdy
wreszcie przychodzi ich kolej zazwyczaj jest juz kilka do kil-
kunastu minut po petniej godzinte, a za to spoznienie zostaja
ukarani grzywna wysokosci 50 RMB.

Podczas kantroli fabryki pracownicy sa zobowigzani do no-
szenia ubrania roboczego oraz sprzetu { wyposazenia ochron-
nego, takiego jak nakrycia gtowy i zatyczki do uszu, ktorego
nie zakkadaja na codzien. Jesli pracownicy nie wypetnia tego
polecenia, z ich pensjt zostanie potracona grzywna

w wysokosct 50 RMB.

Odbieranie telefondw w godzinach pracy jest zabronione.
Kazdy, kto wyjmie kamarke bedzie ukarany grzywng 50 RMB.

R Wykaz
ne o .
zasad i swiadczen
obowiazujacych
HE | w fabryce
§ -.—H--_—'- .
== lnyuToys.
- . ,
Ponizanie

Zgodnie z kodeksem postepowania firmy Disney, ,pracodaw-
cy maja traktowac kazdego pracownika z godnoscig L szacun-
kiem, nie moga stosowac kar cielesnych, grozb ant innych
form fizycznego, seksualnego lub psychicznego znecania sie
lub wykorzystywania” W rzeczywistosci pracownicy narze-
kaja, ze brygadzisci zawsze uzywaja ponizajacych stow lub
nawet wulgarnego jezyka, aby ich skarcic.

Jesliktorys z pracownikéw must wyjsc do toalety, musi wziac
specjalng przepustke. Kazda linia produkeyjna, sktadajaca sie
z 30 pracownikow, dyspanuje jedynie dwoma przepustkami.
Przerwa na skorzystanie z toalety nie moze przekraczac

5 minut.
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Oszustwa podczas kontroli

W raporcie z 2007 r. zwracaliSmy juz uwage na oszustwa jakie
stosuje kierownictwo fabiryk podczas kontroli przeprowadza-
nych przez audytorow Disneya L reprezentantow ICTI CARE
(m. in. wymaganie od robotnikdw, aby odpowiadali na pytania
audytorow zgodnie z dostarczonym im przez pracodawce
skryptem zawierajgcym nieprawdziwe twierdzentia). Pracow-
nicy podkreslaja, ze w dalszym ciagu stosowane sa te same
praktyki Zatrudnient sa karani grzywna w wysokosct 50 RMB
jesli podczas kontroli fabryki nie beda ubrani w odpowiednt
strgj roboczy i nie beda wyposazeni w sprzet achronny (po-
mimo, ze na co dzien kierownictwo lekcewazy kwestie bezpie-
czenstwa, a robotnicy pracuja bez ubran i sprzetu ochronne-
go). Jeszcze krotko przed kontrola w marcu 2009 r. jeden

z brygadzistow skarzyt sie na silne nieprzyjemne zapachy

w miejscu pracy, ktore zostaty zlikwidowane przed przyby-
ciem kontrolerow. Wszystko wskazuje na to, ze kierownictwo
jest swiadome nieprawidtowosci w zaktadzie, lecz nie angazuje
sie w poprawe sytuagji, a jedynie stosuje dorazne srodki pod-
zas wizytagjt fabryki

Uwagt

Ku naszemu rozczarowaniu, péttora roku po opublikowaniu
plerwszego raportu dotyczacego warunkow pracy w fabry-
ce Tianyu Toys, nie zaohserwowano znaczacej poprawy.
Zmniejszono godziny pracy z 12-15 do 10 godzin dziennie,
jednak autorzy raportu uwazaja, ze jest to spowodowane
niskim sezonem i mniejsza iloscia zamdwien w fabryce oraz
ze zmuszanie do pracy w nadgodzinach w dalszym ciagu
jest powaznym problemem. Fabryka nie zrobita niczego, by
potozyc kres naruszeniom przepisow dotyczacych umow

0 prace, pensji, bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ubez-
pleczen spotecznych. Ponadto niedopuszczalny jest fakt, ze
kierownictwo fabryki w dalszym ciagu stosuje te same taktyki
oszukiwania audytoraow.

Fabryka Tianyu Toys nie tylko systematycznie +tamie miejsco-
we przepisy prawne, ale takze zasady kodeksu branzowego
ICTI, ktorych dobrowolnie zobowigzata sie przestrzegac. Co
wiecej, firmy, ktorych markowe zabawki wytwarzane sa
w Tianyu Toys, nie robia nic aby zagwarantowac, ze dostawca
przestrzega ich Kodeksow Postepowania.

Aby zapobiec naruszeniom przedstawionymiw niniejszym
dokumencie, konieczne jest wprowadzenie praktyk wzmacnia-
jacych pozydje pracownikow wzgledem pracodawcy. Potrzeb-
ny jest system przedstawicielstwa pracownikow, ktary bedzie
funkcjonowat réwnolegle z systemamt audytu wewnetrznego
fabryki i systemami kontroli prowadzonymi przez ich zlece-
niodawcow.
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6. Wynik dotyczace fabryki Wat Shing

Fabryka zabawek z metalu i plastiku Wai Shing

Adres: 1-4 Jianxin Road, Pinghu Town, Longgang District, Shenzhen City, Guangdong Province, Chiny

Tel. 86 -755-28854258

Faks: 86 —755-28859602

Liczba pracownikow: 3000 (na stronie ICTI informacja o zaledwie 900)

Produkty: Zabawki z metalu i plastiku

Wat Shing to fabryka zabawek zatozona w 1984 r. przez spot-
ke z Hong Kongu. Fabryka miesct sie w Shenzhen i zatrudnia
3000 osab, z czeqo wiekszosc to kobiety. W bazie danych pro-
cesu ICTI CARE widnieje informacja o zaledwie 900 pracowni-
kach. Fabryka wytwarza zabawki z metalu oraz plastiku i jest
dostawca miedzynarodowych marek, takich jak Mattel

{ Disney. Na jej stronie internetowej, ktdra juz nie jest dostep-

Wejscie

do fabryki zabawek

zmetalu i plastiku
Wat Shing.

fot. zradto: strona internetowa Wal Shing
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Strona internetowa
fabryki Wat Shing,
ktdra obecnie jest

juz niedostepna w sieci.
(Ten obraz zostat zapisany
w lipcu 2009r)

na w stect, mozna buyto przeczytac dumna deklaragje, ze kie-
rownictwo fabryki doktada wszelkich staran by utrzymywac
harmonijne stosunki na Linii pracodawca-pracownik poprzez
zwracanie uwagt na warunki zycia t prawa pracownikow.
Widniata tam rowniez informagja, ze fabryka przestrzega
chinskiego Kodeksu Pracy oraz Prawa Umdw o Prace, a takze
stosuje sie do zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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6. Wynik dotyczace fabryki Wat Shing

ZABAWKI
Na stronie internetowej znajdowat sie wykaz kilku certyfika- ne stawki, nie ma jednak wzmianki o premiach za godziny
tow, ktore fabryka uzyskata, 4acznie z certyfikatem ICTI CARE. nadliczbowe. Co wiecej, wykreslono z umowy zapisy doty-
Jednak z bazy danych fabiryk z certyfikatem ICTI CARE wynika, czace badan lekarskich oraz uszkodzen ciata odniesionych
ze fabryka ta uzyskata jedynie status probny (dane z sierpnia na skutek wykonywanej pracy, co 0znacza, ze kierownictwo
2009)'8, poniewaz firma audytujaca fabryke odkryta kilka fabryki ewidentnie unika odpowiedzialnosci za tego rodzaju
nieprawidtowosct. obrazenia.

Badania tej fabryki przeprowadzono w okresie od lipca do

sterpnia. Przeprowadzono wywiady z okoto 20 pracownikamt.
Publikawane wyniki sg oparte na rozmowach z pracownikamt
w fabryce oraz na obserwadjach 0sob prowadzacych badania.

Kserokopia umowy o prace.
Pracownicy z dziatu montazowego
moga otrzymac jeden egzemplarz

jedynie na wAasna prosbe. Na str. 2 umowy

Umowa o prace wykreslono zapisy dotyczace uszkodzen ciata
Rozpoczynajac prace w fabryce, pracownicy podpisuja umowe wynikajacych z wykonywanej pracy oraz badan

0 prace. Jednak nie dostaja ont swojego egzemplarza umowy, lekarskich. Z tego powodu pracownicy moga btednie
co przewiduje artykut 16 prawa umow o prace. Brak egzem- uwazac, ze nie sa zagrozeni zadnymi obrazeniami
plarza umowy stawia pracownikow w niekorzystnej pozycjt, na skutek wykonywanej pracy oraz nie maja
szczegolnie w przypadku wystapienta sporu pracowniczego. prawa do kontroli lekarskich.

W umowie wyszczegolnione sa godziny pracy oraz dzien-

fot: Produkty fabryki Wat Shing

18 Baza danych o fabrykach, Fundacja ICTI Care, http://wwwicti-care.org/databases/seal-of-compliancehtml?. (26 sierpnia 2009 1)



Harmonogram oraz godziny pracy w dziale montazowym w fabryce Wai Shing

niski sezon

8:00-12:00; 13:30-17:00; 18:30-21:30

8 godzin (regularnych) +

2.5 godziny (nadliczbowe)

szczytowy sezon

7:30-11:30; 12:30-16:30; 17:30-21:30 (czasami do 23:00)

8 godzin (regularnych) +
4-6 godzin (nadliczbowych

Godziny pracy oraz godziny nadliczbowe

Zarowno w sezonie niskim i wysokim, godziny pracy w fabry-
ce Wal Shing przekraczaja czas okreslony przepisami chin-
skiego Kodeksu Pracy. Zaobserwowano tam takze, ze do pracy
w godzinach nadliczbowych pracownicy sa przymuszant.

Nadgodziny przekraczajg okreslony w przepisach limit

,P0za praca, jedzeniem i spaniem, nie robitem nic innego’,
twierdzl pracownik z nocnej zmiany, ktory odszedt z fabrykt,

Chociaz umowa okresla, ze czas pracy wynosi 8 godzin
dziennie, pracownicy zazwyczaj musza pracowac w godzinach
nadliczbowych, zaréwno w okresie niskiego jak L wysokiego
sezonu (tabela nr 4). Jest to jawne naruszenie artykutu 41.
chinskiego Kodeksu Pracy. Nawet w niskim sezonie pracowni-
cy musza przepracowac 2,5 godziny nadgodzin dziennie, czyli
50 nadgodzin miesiecznie. Przekracza to maksymalna ilosc
dopuszczalng przez prawo, ktdre ustala, ze Limit nadgodzin

to 36 godzin miesiecznie. W szczytowym sezonie pracownicy
musza przepracowac 80-120 nadgodzin na miesiac (4-6 nad-
godzin dziennie x 20 dni pracujacych), czyli 2-3-krotnie wiecej
niz jest to dopuszczalne przez prawo.

Przypadki przymuszania do pracy w nadgodzinach

Nawet jesli pracownicy dobrowolnie chca pracowac dtuzej, aby
zarobic wiecej pieniedzy, ilosc nadgodzin nie moze przekra-
czac okreslonego prawnie maksimum. Z punktu widzenia

praw cztowieka i praw pracowniczych bardzo istotne jest, czy
pracownicy moga zrezygnowac z pracy w godzinach nadliczbo-
wych, jesli wola poswiecic swoj czas na odpoczynek. W fabryce
Wal Shing nadgodziny sa zazwyczaj dobrowolne, chociaz jedna
z pracownic byta swiadkiem sytuadji, gdy jej kolezanki praco-
waty do godziny 22:00 i chciaty skonczyc prace, ale kierownik
linil zaczat wtedy na nie krzyczec ,Kto pozwolik wam odejsc?”
Nastepnie pracownice byty zmuszone do pracy az do godziny
23:10. Oprocz tego, ze takie postepowanie narusza przepisy
prawa pracy, przypadek przymusowych godzin nadliczbowych
jest takze pogwatceniem zasad Kodeksu Postepowania firmy
Disney, ktdra jest jednym z klientow fabryki
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Poniedziatek - Pigtek 7 godzin

Standardy dotyczgce premii za nadgodziny w fabryce Wat Shing.
Regularny czas pracy

Premia za nadgodziny

150% pensji podstawowe;

Pensje i premie za nadgodziny

W umowie jest jasno okreslone wynagrodzenie dzienne.
Rowniez na tablicy informacyjnej przy wejsciu do fabryki
widnieje informagia, ze dzienne wynagrodzenie wynost 414 RMB,
a stawka za godzine to 5,17 RMB. Jesli pracownicy sg proszent
0 prace w nadgodzinach, za ten czas pracy otrzymuja 150%
stawki podstawowej, tj. 7,75 za godzine. Pensja zasadnicza
wynost 900 RMB, co stanowi prawne minimum w Shen-
zhen. Podczas niskiego sezonu pracownicy moga zarobic ok.
1100-1300 RMB miesiecznie. Pracownicy otrzymuja odcinki
wyptat, gdzie w sposcb przejrzysty wyszczegolniona jest
pensja zasadnicza, premia za nadgodziny, potracenia za prad,
wyzywienie L zakwaterowanie, ubezpieczenie zdrowotne oraz
kary pieniezne. Przy jasno okreslonych stawkach pracownti-
cy sa w stanie weryfikowac swoje wyptaty. Wysokosc pensjt

w fabryce jest niewielka, ale pracownicy twierdza takze, ze
kierownictwo nie wstrzymuje ich wyptat ant nie dokonuje
dobrowolnych potracen. Niestety, pewna pracownica z dziatu
farbowania wyznata, ze z trudnoscia moze wyzyc ze swo-

jej pensji. ,Pensja podstawowa jest zbyt niska, mozemy sie
utrzymac wuytacznie dzieki pracy w nadgodzinach’. Pracowni-
Cy sa obcigzent nadmierna liczba nadgodzin, lecz mimo to nie
narzekaja poniewaz patrzebuja zarobic wiecej pieniedzy,

Z powodu niskich ptac, w 2006 r. pracownicy zorganizowalt
strajk. W tamtym okresie wynagrodzenie dzienne wynosio
zaledwie 20 RMB. W wyniku walki pracownikow o swoje
prawa, kierownictwo fabryki zgodzito sie podniesc dzienne

wynagrodzenie do 23 RMB. Kolejny strajk wybuchtw 2007,
gdy pensje pracownicze spacty tak bardzo, ze pracownicy aby
sie utrzymac musieli przepracowywac ilos¢ nadgoodzin prze-
kraczajaca przepisy t ich wytrzymatosc. Strajk sie ostatecznie
nie powiack, ale jego wybuch swiadczy o tym jak niskie byty
ptace podstawowe. Jego wybuch L niepowodzenie sa takze
dowodem, ze pracownicy nie maja zadnego skutecznego
narzedzia do zgtaszania swoich zadan.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Srodki BHP w miejscu pracy maja znaczacy wptyw na samo-
poczucie i zdrowie pracownikaw. Pomimo tego, ze przepisy
prawne w przejrzysty sposob reguluja sprawy zwigzane z ba-
daniami lekarskimi, szkoleniami, srodkamt ochrony osobistej,
bezpieczenstwem produkgji itp., prawo w tym wzgledzie jest
powszechnietamane. Jednoczesnie zobowiazania zawarte
w Kodeksach Postepowania takich marek jak Disney w dal-
Szym ciagu nie sa egzekwowane.

Badania lekarskie

Podczas rekrutagji pracownicy sa zobowiazani dostarczyc
Swiadectwo zdrowia, lecz zanim obejma stanowisko nie
przechodza przez zadne badania lekarskie w zaktadzie za-
trudnienia. Dodatkowo w umowtie nie ma mowy o corocznych
kontrolach lekarskich. Takze w momencie opuszczania fabryki
nie sa przeprowadzane badania. Jest to naruszentie artykutu
32. Ustawy o Zapobieganiu i Leczeniu Chorob Zawodowych,



ktéra wymaga, aby pracodawca co roku organizowat badania
lekarskie dla pracownikow wykonujacych niebezpieczne prace.

Wstepne szkolenie stanowiskowe BHP

Jedna z pracownic, z ktdra rozmawiano, wspomina ze nie
otrzymata zadnego przeszkolenia ze strony kierownictwa
fabryki Pomimo tego musiata podpisac dokument, w ktérym
potwierdzita, ze odbyta odpowiednie szkolenie. Chociaz

W swojej pracy miata do czynienia z roznymi srodkami che-
micznymt, nigdy nie zostata poinformowana o ich mozliwym
szkodliwym dziataniu. Nie znata nawet nazw substancji, kto-
rych uzywata kazdego dnia. Zgodnie z artykutem 31. Ustawy

0 Zapobieganiu i Leczeniu Chorob Zawodowych, wymagane
jest, aby pracodawca zapewniat pracownikom wstepne szkole-
nie stanowiskowe BHP oraz reqularne szkolenia, aby zapobiec
wystapieniu chorob zawodowych. Wszystko wskazuje na to, ze

kierownictwo fabryki jest swiadome tych wymogaw prawnych,

celowo jednak ignoruje przepisy L zmusza pracownikow, by
zadeklarowall, ze ukonczyli szkolenie, chociaz w rzeczywisto-
scinie zostato ono przeprowadzane.

Srodki ochrony osobistej

W dziale farbowania pracownicy stosuja rozpuszczalniki oraz
inne srodki chemiczne, aby oczysci¢ zabawki lub rozpuscic
farbe. W rezultacie powietrze w miejscu pracy jest przepetnio-
ne drazniacym zapachem srodkdw chemicznych. Zgodnie
ztym, co powiedziata jedna z 0sob, rozne rodzaje srodkow
chemicznych przechowywane sa w rozmaitych matych
butelkach, ktdre czasami sa oznakawane matymi etykietami,
ale czasami nie ma na nich zadnej informacji o zawartosci.
Pracownicy nie otrzymuja zadnych srodkéw ochrony ant nie
przestrzegaja zadnych zasad bezpieczenstwa produkjt.

W rezultacie tym, ktorzy pracuja w fabryce od kilku lat, scho-
dzi skara z rak. Pod wptywem oparow substangji chemicznych

w miejscu pracy, zatrudnieni tam ciagle kichaja { maja zatza-
wione oczy. Inna pracownica z dziatu rozpylania farb narzeka-
4a:,Nie moge zniesc tego drazniacego zapachu unoszacego
sie w miejscu pracy, kreci misie od niego w gtowie”

Pracownicy
w dziale farbowania,
stosujacy srodki chemiczne
znajdujace sie w (zéttej) butelce
z detergentem. Nie sa oni infor-
mowani o tym, jak nazywaja sie
te srodki, ani w jakim stopniu
sa szkodliwe.

Pracownicy
Czyszczacy naczynia
z pozostatosci farby.

Nie zostali wyposazent

w rekawice.
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W dziale montazu i formowania, pracownicy sa narazenina
hatas maszyn, ale nie dostaja zatyczek do uszu. Jedynym
srodkiem ochrony, ktory moga oni otrzymac jest jedna para
rekawic na miesiac.

Jest to naruszenie artykutu 20. Ustawy o Zapobieganiu

t Leczeniu Chorob Zawodowych, ktary okresla, ze pracodawcy
sa zobowiazani do zapewnienia srodkow chroniacych przed
chorobamt zawodowymt.

Urazy zwiazane z wykonywana praca

Kazdego roku w fabryce dochodzi do 2-3 powaznych wy-
padkow. W dziale formowania pracownicy sa object ubez-
pleczeniem od urazow doznanych w miejscu pracy. Jedna

z pracownic wspomina, ze jej kolezanka w dziale montazu
przypadkowo rozlata czesc uzywanego srodka chemicznego
na swoje spodnie, co wywotato natychmiastowe poparzenie
skary. Kolezanka ta otrzymata odszkodowanie, ale nie wiado-
mao w jakiej wysokosct. Jednak, jak twierdzi jedna z pracownic,
wytacznie pracownicy z dziatu formowania sa object ubezpie-
czeniem od tego typu wypadkow, podczas gdy zatrudnient
w innych dziatant nie moga na to liczyc.

Cwiczenia przeciwpozarowe

W fabryce zainstalowanych jest 300 gasnic, ale jedynie
nieliczni pracownicy sa przeszkolent w zakresie ich obstugt.
Chociaz kierownictwo hotelu robotniczego oswiadczuto, ze
przeprowadzano regularne ¢wiczenia przeciwpozarowe,
pracownicy tego nie potwierdzili.

Ubezpieczenia spoteczne

Zgodnie z artykutem 3. chinskiego Kodeksu Pracy, zatrud-
nient maja prawo do ubezpieczenia spotecznego. ZarGwno
pracodawcy jak i pracownicy maja obowiazek odprowadzania

skkadek na fundusz ubezpieczen spotecznych (art. 72.).
Ponadto, w poprawnie sporzadzonej umowie 0 prace powinno
byc jasno okreslone, ze pracodawca w zgodzie z miejscowym
prawem pracy zgtost pracownika do ubezpieczenia spoteczne-
go L poniesie zwigzane z tym koszty. Ubezpieczenie spoteczne
obejmuje przede wszystkim ubezpieczenie zdrowotne, ubez-
pleczenie od obrazen nabytych w miejscu pracy oraz ubezpie-
czenie emerytalne. Jednak realia fabryki dalece odbiegaja od
tych standardow.

Ubezpieczenie zdrowatne

Pracownicy musza ptaci¢ miesiecznie 4 RMB na ubezpiecze-
nie zdrowotne, ca jest uwzglednione na odcinku wyptaty,.

W przypadku choroby, moga oni udac sie na konsultacje
lekarska do szpitals, a koszty badania lekarskiego zostang
zwradcone. Moga takze skorzystac z pomocy medyczne)

w przyfabrycznej klinice. Jednak we wszystkich przypadkach
pracownicy sami musza zaptacic za lekarstwa.

Ubezpieczenie od urazow doznanych w miejscu pracy

Jak wyzej wspomniano, ubezpieczeniem od obrazen naby-
tych w miejscu pracy object sa jedynie pracownicy w dziale
formowania. Oznacza to, ze pozostali pracownicy nie sa
chronient. Pracownicy, ktorzy odniesli obrazenias, otrzymuja
rekompensate, ale najprawdopodobniej odszkodowania te nie
S3 wyptacane zgodnie z procedurami wymaganymi na mocy
rozporzadzenia dotyczacego ubezpieczen od obrazen naby-
tych w miejscu pracy.

Ubezpieczenia emerytalne

Wiekszos¢ pracownikow nie jest objeta programem ubez-
pieczen emerytalnych. W ciagu ostatnich lat w fabryce Wal
Shing uczestnictwo w programie ubezpieczen emerytalnych
byto dobrowolne. W przesztosct wielu pracownikow zwlekato



z zapisaniem sie do programu L mimo dtugiego stazu wclaz
nie mielt odtozonych zadnych sktadek. Obecnie rosnaca liczba
pracownikow w srednim wieku zdaje sobie sprawe ze znacze-
nia ubezpieczenia emerytalnego. Niektorzy bardzo zatuja, ze
tak pozno przystapili do programu emerytalnego.

Pewna pracownica w srednim wieku, ktora pracuje w fabryce
0d 10 lat, stwierdzita: ,Bardzo zatuje, ze dopiero w zeszym
roku przystap#am do programu emerytalnego”

Warunki w miejscu pracy

Pracownicy skarzyli sie, ze pracuja w bardzo wysokich tempe-
raturach. Wentylagja jest ograniczona, poniewaz wentylatory
znajduja sie jedynie w dziale montazu. Pracownikom dokucza
takze hatas generowany przez maszyny. Bez odpowiednich
srodkow ochrony osobistej, takich jak maski czy zatyczki do
uszu oraz dobrej wentyladji, warunki pracy panujace w fabryce
sa nie do zaakceptowania.

Wyzywienie i zakwaterowanie

Pracownicy sami decyduja czy chea jesc i/lub mieszkac na
terenie fabryki. Kazdy positek w stotowce kosztuje 3 RMB.
Jesli pracownik codziennie je tam lunch ¢ obiad, kosztuje to
180 RMB miesiecznie. Positek skkada sie z 3 dan. Pracow-
nicy narzekaja, ze ciagle znajduja w ryzu piasek i metalowe
opitkL Twierdza takze, ze nie wszystkie produkty spozywcze
sa wczesniej myte. Osoby zatrudnione na stotowce nie nosza
masek ant nakryc gtowy i niektorzy pracownicy martwia sie

0 higlene przygotowywania positkow. Ponadto niektorzy pra-
cownicy twierdzg, ze porcdje sa dla nich zbyt mate, a jedzenie
jest niedobre.

Jedna z pytanych osob skomentowata to w ostrych stowach,
twierdzac, ze ,jakosc jedzenia na stotowce jest okropna, nawet
pokarm dla swin w mojej rodzinnej miejscowosci jest lepszy od
tego, co tu serwuja’

Zatdzko w starym hotelu robotniczym pracownicy musza za-
ptacic 40 RMB, podczas gdy jedno miejsce w nowym hotelu
kosztuje 65 RMB. Pracownicy mieszkajacy w starym hotelu
robotniczym mowili, ze w jednym pokoju umieszczanych
jest 11 osob. Warunki w jakich mieszkaja sa okreslane jako
okropne, a pokoje wypetnia nieprzyjemny zapach. Niektorzy
pracownicy clerpia na alergie wywotane panujacymi tam
niehigienicznymi warunkami. Catym wyposazeniem pokoju
zamieszkiwanego przez 11 pracownikow jest wentylator,

2 zarowki oraz jedna szafa. Okna, ramy+dzek oraz zamki sa
zardzewiate, co swiadczy o zaniedbywaniu zabiegow kon-
serwacyjnych przez prowadzacych hotel. Nie do przyjecia sa
rowniez warunki sanitarne. Toalety sa niehigieniczne,
a4azienka wyposazona jest jedynie w rzad kranow.

Firma Disney zobowiazuje sie w swoim kodeksie postepo-
wania, ze producenct zapewnia zachowanie minimalnych
standarddw bezpieczenstwa i higieny zardwno w miejscu
pracy jak i w miejscu zakwaterowania pracownikow. W prak-
tyce, warunki higieniczne w hotelach robotniczych znacznie
odbiegaja od minimum ludzkiej przyzwoitosci.

Jedzenie
na stotowce.

Kran
w tazience
znajduje sie na
poziomie talii.
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Zwiazki zawodowe

Zgodnie z chinskim Kodeksem Pracy pracownicy maja prawo
do tworzenia zwigzku zawodowego, ktory powinien reprezen-
towac L chronic prawa pracownikow, dziatajac przy tym nieza-
leznie (art. 7.). Jednoczesnie, wszystkie tego rodzaju organiza-
(je musza zrzeszyc sie w Ogélnochinskiej Federacjt Zwiazkéw
Zawodowych, ktora jest jedynym ofigjalnym t dozwolonym
zwigzkiem zawodowym Partit Komunistycznej. Z racji tego
faktu autorzy raportu sa przekonant, iz tego rodzaju zwiazek
zawodowy ma jedynie znaczenie symboliczne i nie jest fak-
tycznym { skutecznym organem bronigcym praw i interesow
pracownikow.

Artykut 9. Ustawy o Zwigzkach Zawodowych okresla tez, ze
komitety zwiazkow zawodowych na wszystkich szczeblach
powinny byc wybierane przez swoje zgromadzenia ogolne lub
zgromadzenia przedstawicieli’ W fabryce Wat Shing funkgjo-
nuje zwigzek zawodowy OFZZ, a jego przedstawiciele twier-
dza, ze zostali wybrani w sposob demokratyczny. Pracownicy
zas utrzymuja, ze cztonkowie zwiazku zostali wybrani bezpo-
srednio przez kadre kierownicza. Ponadto, biorac pod uwage
fakt, ze kierownik dziatu administracyjnego jest jednoczesnie
wiceprzewodniczacym zwiazku, mozna kwestionowac nieza-
leznosc tej organizacji od kierownictwa fabryki

Oszustwa podczas kontroli

Inspekgje fabryki sa przeprowadzane przez zleceniodawcow
2-3 razy do roku. Pracawnikaw szkoli sie jak maja odpowiadac
na pytania typu ,czy w fabryce sa nadgodziny w weekendy?"
Jesli pracownicy udziela ,poprawnej odpowiedzi’, otrzymaja
nagrode w wysokosct 150-200 RMB. Jesli ich odpowiedz
bedzie ,niesatysfakgjonujaca’, pracownicy zostang skarcent
przez kierownictwo L ukarani grzywna w wysokosci 75 RMB.
Nagrody i kary pieniezne sa dla pracownikow bardziej

przekonujacym bodzcem, niz ewentualna mozliwos¢ wptywu
zleceniobiorcow niezadowolonych z wyniku audytu na kie-
rownictwo fabryki. Dlatego najczesciej wypetniaja polecenia
zwigzane z okkamywaniem audytorow. Jest to jawne oszustwo
wobec kontroli, a sam fakt ze jest ono stosowane wskazuje, ze
kierownictwo Wai Shing jest Swiadome nieprawidtowosct
w zaktadzle, ale bardziej niz na ich wyeliminowaniu zalezy
mu na dobrej ocenie i pozytywnym odbiorze przez zlecenio-
dawcow. Zmuszanie pracownikow do wspétudziatu

w tym oszustwie jest zas niemoralne. Ponadto, autorzy rapor-
tu podejrzewaja, ze takie same taktyki sa wykorzystywane, by
oszukac inspekgje ICTI. Z tego wzgledu nalezy powaznie zajac
ste problemem zwigzanym ze staba kontrola mechanizmu
ICTI CARE.

Inne zagadnienia

Problemy zwigzane z rezygnacdja z pracy

Jedna z pracownic zostata przyjeta na okres probny, ale juz
wkrotce chciata zrezygnowac z pracy. Byta przekonana, ze
moze to zrobi¢, jesli poinformuje o swojej decyzji

z 3-dniowym wyprzedzeniem, o jest zgodne z artykutem 37.
chinskiego Prawa Umdw o Prace. Wyjasnita, ze musiata pilnie
wrocic¢ do swojej rodzinnej miejscowosci L chciata otrzymac
wyptate w dniu, gdy wygasat jej stosunek pracy z przed-
siebiorstwem. Proszac o wyptacenie naleznej pensji w jej
ostatnim dniu pracy, powotata sie na artykut 13. rozporzadze-
nia prowingjt Guangdong, dotyczacy wyptaty wynagrodzenia.
Lecz kierownik zapytatja tylko w nieuprzejmy sposcb ,co ty
wiesz na temat prawa?” L utrzymywat, ze pracownicy, ktorzy
zrezygnuja z pracy, otrzymaja swaje wynagrodzenie dopiero
pare dni pazniej. Kobieta ta potrzebowata jednak pieniedzy
natychmiast, poniewaz nie miata zadnych oszczednosci by
zaptacic za podroz. Kierownik dodat, ze ,kazda fabryka ma
swoje wtasne regulacje prawne, a jesli ty bedziesz ciagle po-



wotywata sie na przepisy, zadna fabryka cie juz nie zatrudnil”
Jej rezygnacja zostat przyjeta dopiero po ztozeniu przez ko-
biete skargi w miejscowym departamencie pracy. Ta sytuagja
pokazuje, ze kadra kierownicza albo nie zna prawa pracy, albo
jest niechetnie nastawiona do przestrzegania jego przepisow.

Kodeksy Postepowania firm markowych

Na tablicy informacyjnej fabryki Wat Shing wywieszone

sa Kodeksy Postepowania rozmaitych firm markowych, na
ktorych zlecente produkuje sie zabawki w tym zaktadzie.
Jednak wiekszosc pracownikow ich nie zna, nie rozumie czego
dotycza L nie wie, w jaki sposob te kodeksy moga miec dla nich
znaczenie.

Ponizajace traktowanie

Zawsze, gdy przetozeni sa niezadowoleni z wydajnosct
pracownikow, krzycza na nich uzywajac obrazliwych stow.
Pracownicy nie majg odwag, by sie przeciwstawic L w milcze-
niu znosza obelgl

Chociaz wobec pracownikow z dzistu montazu nie sa stoso-
wane zadne ograniczenia, to pracownicy z dzistu farbowania
maja prawo do przerwy na skorzystanie z toalety jedynie
2 godziny po rozpoczeciu pracy oraz 1 godzine przed koncem
pracy. Oznacza to, ze jesli zmiana trwa 0d 8:00 do 12:00,
moga oni is¢ do toalety jedynie miedzy 10:00 a 11:00.
“Pracownikdw nalezy traktowac z godnoscia L szacunkiem”

- zasada ta jest podkreslana w kodeksie postepowania firmy
Disney. Nalezatoby wcielic ja w zycie,

Uwagt

To imponujace, ze w 2007 1 2008 r. pracownicy zastrajkowal
stajac w obronie swoich praw. Ale sytuadja ta pokazuje tez,
ze nie maja ont skutecznych narzedzi do podjecia dialogu ze
swolmi pracodawcami. Jednoczesnie uwidocznita ona fakt,
ze anifirmy zlecajace Wat Shing produkgje, ant ICTI prowa-
dza skutecznego monitoringu fabryki, ktory bytby w stanie
wykryc naduzycia. Widac, ze mimo deklaracji dobrej woli nie
dziataja one rzeczywiscie na rzecz poprawy sytuacji pracow-
nikow.

Gdy niedawno czesc pracownikow upomniata sie o swaje
pensje, powotujac sie na miejscowe przepisy prawne, kierow-
nictwo po prostu zignorowato argumenty pracownikow. Po-
dejscie kadry kierowniczej do praw pracowniczych musi ulec
poprawie. Ponadto, nalezy jak najszybciej zajac sie sprawami
zwiazanymi z bezpieczenstwem L higiena pracy oraz progra-
mem ubezpieczen spotecznych.



7. Zadania autoréw

Zadania autorow

Wobec firm, bedgcych wAascicielami marek zabawek
produkowanych w chinskich fabrykach:

Dopoki praktyka zlecania produkdjt bedzie taka, ze terminy
dostaw sa coraz krotsze, a ceny krancowo niskie, Kodeksy
Postepowania pozostana jedynie zatozeniamt teoretycznymi.
Aby wcielic¢ w zycie deklaracje zaangazowania w respektowa-
nie praw pracowniczych, firmy markowe powtnny:

odrzuci¢ strategie ,.brania nog za pas’ ktora prowadzi do uni-
kania odpowiedzialnosci;

umozliwic producentom przestrzeganie prawa pracy oraz
kodeksow postepowania;

zadbac, by wszyscy robotnicy otrzymalt egzemplarze Kodek-
sdw Postepowania w jezyku chinskim;

zatozyc spegjalng infolinie dla pracownikow, na ktora mogliby
oni zgtaszac przypadki naruszenia kodeksow postepowania;
podnies¢ ceny zamowien oraz wydtuzyc czas dostaw do roz-
sadnych standardow; a takze

organizowac szkolenia z zakresu prawa pracy dla dostawcow
{ pracownikow przy wspotpracy z organizagjami pozarzadowym.

Wobec wytwadrcow zabawek:

Pomimo naciskaw wywieranych przez zleceniodawcaw,
chinscy przedsiebiorcy musza nadal scisle przestrzegac
miejscowego prawa pracy L nie moga wychodzic z zatozenis,
ze przyimujac zlecenia na niekorzystnych warunkach moga
obciazac coraz bardziej pracownikdéw. Chinscy wytwdrcy zaba-
wek powinnt:

podpisywac ze wszystkimi pracownikami umowy o prace oraz
kazdemu z nich dawac jeden egzemplarz tej umowy;
wyptacac pensje i premie za nadgodziny nie nizsze niz mini-
malne stawki okreslone prawnie; zacheca sie do wyptacania
pracownikom godziwej ptacy, zapewniajacej pokrycie podsta-
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wowych potrzeb zyciowych, a nie tylko ptacy minimalnej;
dawac pracownikom odcinki pensjt, aby mogli zweryfikowac
jak naliczane sa ich zarobki;

zapewniac pracownikom odpowiednie Srodki ochrony oso-
bistej, szkoli¢ pracownikow z zasad BHP, przeprowadzac
regularne kontrole lekarskie dla pracownikow oraz zapewniac
bezpieczenstwo produkgji w miejscu pracy;

umozliwic pracownikom by mowilt o swoich problemach,
zachecajac do dialogu z organem przedstawicielstwa pracow-
nikow, utworzonym w sposob demokratyczny;

publikowac raporty z kontroli, w tym takze raporty dotyczace
procesu ICTI CARE, aby zwiekszyc przejrzystosc;

zapraszac organizagje pozarzadowe 0o przeprowadzania
szkolen dla pracownikdw dotyczacych praw pracowniczych
oraz zagadnien dotyczacych higieny i bezpieczenstwa.

Wobec ICTI:

Kodeks ICTljako pierwszy kodeks branzowy magtay byc
przetomem w kwestiach ochrony praw pracowniczych. Jednak
brak przejrzystosci kontrolt przeprowadzanych w zaktadach
uczestniczacych w procesie CARE, ktdre maja okreslic zgod-
nosc ich dziatalnosci z kodeksem ICTI, jest jego gtowna wada.
ICTI powinna:

publikowac wszystkie raporty z kontroli na swojej stronie
internetowej, w celu zwiekszenia przejrzystosci;

zatozyc spedjalne infolinie dla pracownikow, na ktore mogliby
oni zgtaszac przypadki naruszenia praw pracowniczych;
atakze

wydac kadeks branzowy w jezyku chinskim.



Uwagi koncowe

W raporcie podkreslano, ze firmy bedace wascicielamt
znanych marek, ktdre zlecaja wytwarzanie zabawek chin-
skim przedsiebiorstwom, przyczynigja sie do wyzyskiwania
pracownikow. Wymagajac dostaw w bardzo krotkim termi-
nie, po krancowo niskich cenach, nie utatwiaja kierownictwu
fabryk przestrzegania praw pracownikow, a wrecz sktaniaja
do stosowania nagannych praktyk. Nietrudno przewidziec,

ze przedsiebiorcy chinscy przerzuca clezar na pracownikdw.
Zatrudnient w fabrykach sa pierwszym ogniwem globalnego
4ancucha dostaw, a tym samym nie maja na kogo ,.zepchnac®
problemow powstajacych w wyniku polityki koncernow za-
bawkarskich. Staja sie wiec ofiarami zanizonych pensji, dtugich
godzin pracy, niepewnosci zatrudnienia oraz niebezpiecznego
srodowiska pracy.

Pomimo istnienia catego wachlarza ustaw, takich jak Kodeks
Pracy oraz Prawo Umow o Prace, nadal powszechna prak-
tyka jest nieprzestrzeganie przepisow. To samo tyczy sie
instrumentow pozaprawnych, takich jak Kodeksy Postepo-
wania poszczegolnych firm oraz kodeks branzowy ICTI CARE.
Konsumencl L organizacje pozarzadowe powinny zwiekszyc
naciski na producentow zabawek, aby przestrzegalt zarowno
obowigzujacych przepisow, jak i kodeksow, ktare dobrowolnie
ustanowill.

Pozostang one jednak fikgja, jesli nie zmient sie rzeczywistosc
praktyk handlowych. W obecnej sytuadjt przestrzeganie tych
norm zagraza przedsiebiorstwom majacym do czynienia

z karporacyjnymt zleceniodawcami, ze wypadna z rynku nie
bedac w stanie oferowac tak zanizonych cen oraz krétkich

8. Uwagi koncowe

terminow dostaw jak zaktadytamigce prawa cztowieka L pra-
wa pracownicze. Widzimy wiec, ze deklaracje znanych marek
na temat poszanowania praw cztowieka powinny pociagnac
za soba z ich strony kroki, ktore umozliwia realizagje tych
wartosci na etapie produkjt.

Poniewaz wiekszos¢ zabawek wytwarzanych w Chinach jest
eksportowana na rynki zagraniczne, wierzymy, ze kampanie
konsumenckie moga miec wptyw na wielkie marki. Zwtaszcza
te firmy, ktdre tworza marke { dbaja 0 jej wizerunek, sa czute
najej odbidr przez konsumentow L skkonne odpowiadac na ich
zyczenia. Dlatego posrednio mozemy mie¢ wptyw na warun-
ki, w jakich pracuja ludzie przy produkgji zabawek.

Na koncu nalezy zaznaczyc, ze dla samych pracownikéw
fabryk zabawek najistotniejsze sa problemy zwigzane

z wysokoscia swoich pensjt i premii za nadgodziny. Moga ont
probowac bronic swoich praw w tym zakresie organizujac
strajki lub zmieniajac prace. Jednak zasady dotyczace higieny
L bezpleczenstwa produkgji oraz ubezpieczenia spoteczne s3
nie tylko celowo zaniedbywane przez pracodawcow, ale takze
czesto nie rozumiane L z tego powodu nieumyslnie zaniedby-
wane przez samych pracownikow. Dlatego kampanie miedzy-
narodowe powinny skupiac uwage takze na tych kwestiach.
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