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Aktualizacja (2013 r.): Kampania ,Kupuj odpowiedzialnie® w ramach projektu ,Zmieniaj nawyki
na lepsze!

Tresci programowe: wprowadzenie uczestnikow do tematyki Swiadomej konsumpgji sprzetu
elektroniczneqo; przedstawienie catego4ancucha produkcyjnego elektronicznych gadzetéw;
uswiadomienie konsumentom procesow spotecznych i ekologicznych towarzyszacych produkdji oraz
utylizadji sprzetu elektronicznego nowej generacji;

Metody dydaktyczne: warsztat, praca w grupach, aranzowane scenki z udziatem uczestnikow,
dyskusja, pokaz filmow i/lub slajdow

Pomoce i Srodki dydaktyczne: zdjecia, filmy (dostepne na stronie ekonsument.pl
(http://www.ekonsument.pl/p156_materialy_edukacyine.html) - w tym celu potrzebny jest komputer,
rzutnik multimedialny oraz ekran; materiaty edukacyjne kampanit makelTfair - warsztat mozna
przeprowadzic rowniez przygotowujac samodzielnie materiaty na bazie elektronicznych wersjt
przewodnikow konsumenckich makelTfair; papter, flamastry, tablica.

Czas: caty warsztat trwa okoto 4 godzin z jedna 15 minutowa przerwa (scenariusz zawiera jednak kilka
ruchomych elementow, ktérych mozna nie wykorzystac w trakcie zajec).


http://www.karat.org/
http://www.ekonsument.pl/p156_materialy_edukacyjne.html
http://www.ekonsument.pl/p156_materialy_edukacyjne.html

SCENARIUSZ WARSZTATU

Przedstawienie uczestnikow:

- popros o przedstawiente sie kazdeqgo z uczestnikow (imie, zainteresowania, dlaczego chce
uczestniczyc w warsztacie)

- opowiedz kilka skow o sobie (prowadzacej/ prowadzacym), o kampanit makelTfair
odpowiedzialnie oraz przedstaw cel warsztatu:

makelTfair: kampania europejskich organizagi z Holandii, Niemiec, Szwecji, Finlandii, Polsk(, Czech i
Wegier oraz z Indii i Hong Kongu przeciw nieuczciwym praktykom producentow wielkich
elektronicznych marek. Nieuczciwe praktyki to m.in. wydobywanie surowcow w Afryce w rejonach
konfliktow zbrojnych, produkcja w sweatshopach, fabrykach nieprzestrzegajacych praw pracowniczych
[ zanleczyszczajacych srodowisko w Chinach oraz Indonezji, przekazywanie zuzytych czesci sprzetu
firmom posredniczacym w recyklingu w Afryce, czyli w nielegalnym sktadowaniu toksycznych
odpadow na hatdach.

Podczas warsztatu sprobujemy przesledzic historie zycia komorki, laptops, odtwarzacza MP3. Wcielic
sie w rozne role kupujacych, sprzedajacych, producentow, pracownikow fabryk. Zastanowimy sie czy
mozna kupic sprawiedliwy telefon? Czy mozna wyprodukowac go w etyczny sposob?

Opowiedz jak ma wygladac warsztat (plan ramowy). Wprowadz zasady (przygotowane przez
prowadzacego, do konsultadji z grupa).

Warsztat bedzie sie sktadat z dwdch czesci z przerwa po mniej wiecej po dwach godzinach trwajaca ok.
15 minut. Catosc potrwa okoto 4 godzin.

ZASADY:

- mowimy do siebie po imieniu

- Szanujemy swoje wypowiedz(: nie przerywamy, uzywamy ragonalnych argumentow, nie oceniamy
wypowledzi

(nnych itd.

- wyciszamy telefony komorkowe

- nie ma gtupich pytan (w kazdej chwili mozecie zadac pytanie)

Zapytaj uczestnikow czy maja jeszcze jakies zasady, ktore uwazaja, ze powinny obowiazywac podczas
warsztatu? Mozecie je dopisac i wspolnie przedyskutowac.

Na poczatek: mind map

Podziel uczestnikow na 2-3 osobowe grupy. Popros, aby wyciagneli swoje gadzety elektroniczne. Niech
potozg jeden z nich na srodku oraz przygotuja mape dotyczaca teqgo gadzetu. Popros uczestnikow, zeby
nie chowalt swoich gadzetow, pontewaz od nich zaczniecie. W dwuosobowych grupach wybierzcie jeden
z przedmiotow, ktére macie ze soba i sprobujcie wypisac wokot niego skojarzenia dotyczace tego
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z czeqo jest zrobiony, jak jest zrobiony - procesu produkgjt, co daje swojemu uzytkownikowt, co sie z
nim dzieje, gdy sie go uzywa L co gdy sie przestaje z niego korzystac. Prowadzacy/prowadzaca moze
brac udzist w zadaniu. W centrum potozcie przedmiot  poprowadzcie skojarzentia strzatkamt od niego
bezposrednio lub od kolejnych skojarzen. Uzywajcie symboli, obrazkéw, haset, pojedynczych stow i
mozliwie krotkich wyrazen, czylt metoda mapy mysli. Macie na to 10 minut.

Pozniej kazda z par zaprezentuje to co wymyslida.

Cel ¢wiczenia: sprawdzente poziomu wiedzy grupy uczestnikow, zmiana w podejsciu do sprzetu
elektronicznego, zwracente uwagt na komponenty, sposob produkdit

Gra o sklepie. Masz wiedze, wiec chcesz zrobid interes...

Skoro, jak sie okazato, wiemy dosc duzo o elektronicznych gadzetach czemu by nie zrobic z tej wiedzy
uzytku? Zrobmy zatem swietny interes. Otworzymy sklep, w ktorym bedziemy sprzedawac najlepsze
telefony i gadzety elektroniczne, najbardziej nowoczesne, super designerskie. Chcemy byc
konkurencyjni wobec innych tego typu przedsiewziec juz obecnych na rynku. Zastanowmy sie zatem co
musimy wiedziec, zapewnic, przew(dziec, zeby z takim skleperm ruszyc.jak myslicie?

- elementy, zeby ruszyc ze sklepem- burza mazgow (co wiedziec, co zrobic, skad pozyskac sprzet, jak
dokonasz wyboru itd.), uporzadkowac pomysty, co najpierw, co pozniej; pytac o zdanie, pytac czy sie
zgadzaja, zachecac, lista tancucha - ja notuje wy rzucacie pomysty, nakierowac ich na SUROWCE,
PRODUKCJE, SMIECI.

SUROWCE

ROZDA| PIERWSZY PRZEWODNIK KONSUMENCKI , Ile tak naprawde kosztuje rozmowa
telefoniczna..”

(dostepny tutaj:
http://www.ekonsument.pl/materialy/publ_506_makeitfair_ile_ksztuje_rozmowa_telefoniczna.pdf)

Rozpoczynamy historie zycia telefonu kamorkowego od podstawoweqo sktadnikow, czylit metall,
SUrOWCOw.
- skad pochodza surowce potrzebne do wytworzenia gadzetow?

Podziel uczestnikow na dwie grupy. Sprobujcie dopasowac kraj do mineratu tam wydobywanego.
Mineraty do wyboru: miedz, ztoto, nikiel, cyna.

Prawidtowa przypasowanie:
Chile - miedz

Potudniowa Afryka - ztoto
Rosja - nikiel

Indonezja - cyna
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co wiecle o tych miejscach?

Pokaz zdjecia dotyczace wydobycia kasyterytu, czyli dwutlenku cyny, z ktorego uzyskuje sie cyne
stosowana do lutowania zamiast otowiu. Beda one dobrym pretekstem do rozpoczecia rozmowy na
temat przemystu wydobywczego m.in. w Kongo (zdjecia dostepne tutaj:
http://www.ekonsument.pl/p156_materialy_edukacyjne.html)

W produkgji elektronicznych gadzetow uzywa sie m.in.: tantalu ( kolumbitu znanych rowniez pod
wspolna nazwa koltan wydobywanych w Demokratycznej Republice Konga (DRK) do wyrobu
kondensatorow, palladu i platyny z Potudniowej Afryki do produkgji twardych dyskow oraz ekranow
LCD, kobaltu z DRK ( Zambii, aby wyprodukowac baterie wielokrotnegotadowania, 8 takze cyny
pochodzacej z DRK i Indonezji niezbednej do lutowania. Przemyst elektroniczny z roku na rok znacznie
zwleksza popyt na te surowce. Warto chociazby wspomniec, ze, wg danych z raportu ,Capacitating
Electronics: The impact of platinium and palladium mining on communities" holenderskiej

organizacji badawczej SOMO z 2007 roku, do produkgii IT zuzyto 33 000 kg palladu, czyli 14%
globalnego zapotrzebowania. Natomiast, podajac za tym samym zrédtern, 13 300 kg platyny, co
stanowito 6% globalnego zapotrzebowania w roku 2006. Wewnatrz elektronicznych gadzetow
znajdziemy najwiecej cyny, wg badan organizacji Finnwatch z 2007 roku, elektronika konsumuje az
35% swiatowej produkgii cyny. Nie bytoby w tym nic nadzwyczajnego, gdyby nie fakt, ze metale te
zazwyczaj sq wydobywane w panstwach Afryki, w miejscach ciagle trwajacego konfliktu politycznego,
jak w Demokratycznej Republice Konga, na ktorej terenie szacunkowo moze znajdowac sie nawet 70%
swiatowych z0z koltanu. Wojska okupacyjne i grupy partyzanckie walczace o wpbywy na tych terenach
przejmuja kontrole nad zozami surowcow. Wydobywaja je sami lub pobieraja haracze od lokalnej
ludnosci za ich wykorzystywanie. Nie ma tez zadnego prawa regulujacego przemyst wydobywczy

w DRK, nie jest rowniez respektowany zakaz eksploatacji ztoz tantalu w rejonie konfliktu wydany przez
ONZ. W raporcie ONZ z 2002 roku (S/2002/1164) czytamy. ,...nie ma koltanu ze wschodu
Demokratycznej Republiki Kongs, ktdrego wydobycie nie wspieratoby grup partyzanckich lub grup
obcych wojsk.”

Sytuacja spoteczna i polityczna ma takze ogromny wptyw na warunki pracy w kopalniach, gdzie nie
przestrzega sie podstawowych norm bezpieczenstwa t higieny. Stezentie toksycznych pytow w
kopalniach najczesciej nie jest w ogdle mierzone, a, jak wynika z badan kampanit makelTfair, u znacznej
czesci pracownikow kopalnt diagnozuje sie pylice. W Katandze (DRK) gornicy obawiaja sie skutkow
kontaktu z radioaktywnym uranem zawartym w rudzie kobaltu. Robotnicy nie otrzymuja od swoich
pracodawcow odziezy ochronnej ant atestowanych narzedzi do prowadzenia tego typu prac. Szkolenie
nowozatrudnionych gérnikéw ogranicza sie do kilkudniowego kursu z zasad bezpieczenstwa.

Natomiast wyjatkowo niebezpiecznych prac, szczegolnie przy ponownej eksploatacji nieczynnej juz
kopalni, podejmuja sie zazwyczaj pracownicy tymczasowl, zwani takze kontaktowymi, ktorych wiedza i
doswiadczenie w pracy wydobywczej ogranicza sie do kilku instrukgji wydanych przez osobe
nadzorujaca prace kopalni. Mimo rosnacych cen surowcow na swiatowych rynkach ( ciagternu
wzrostowi popytu gornicze pensje nie wystarczaja nawet na utrzymanie rodziny. Robotnicy
tymczasowi pracuja na jeszcze gorszych zasadach, gdyz nie obowigzuja ich umowy zbiorowe.
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W Angalo Platinium, najwiekszej firmie wydobywajacej metale z grupy platynowcow w Afryce, wg
danych SOMO ok. 40% gornikow pracuje na podstawie tymczasowych kontraktow. Kongijski gornik
zarabia srednio 1-2 euro dziennie, jak podato Finnwatch w raporcie z 2007 roku ,Connecting
Components, dividing communities: Tin production for consumer electronics in DR Congo and
Indonesia.”. W Zambii, wg danych z raportu Swedwatch ,Powering the Mobile Word. cobalt production
for batteries in Zambia and the DR Congo.”, w 2005 roku w kopalniach zgineto 80 osab.

Przemyst wydobywczy wptywa negatywnie takze na zycie spoteczne ludnosci niezwigzanej z nim w
bezposredni sposcb. W RPA, jak informuje SOMO, w jednym z okregow gorniczych, aby uzyskac grunt
po budowe nowej kopalni Angalo Platinum zmuszono do opuszczenia domaw 7 tysiecy osob. Kolejnym
dziecleciu tysiacom rowniez grozi przesiedlenie, jesli prace beda postepowac. Ze wzgledu na skazenie
wody pitnej i gleby rolnicy zamieszkujacy w okolicach kopaln nie moga uprawiac ziemi. Stracili przez to
czesto jedyne Zradto dochodu. Jak wynika z raportu organizadji Finwatch w Indonezji wydobycie cyny
doprowadzito do zniszczenia czesci runa lesnego oraz zanieczyszczenia wielu Zrodet wody na wyspach
Bangka i Belitunga doprowadzajac przy tym do wyginiecia wielu gatunkow fauny ( flory.

Szlaki handlowe z Afryki prowadza czesto bezposrednio do azjatyckich producentow komponentow
elektronicznych, jak wynika z raportu Finnwatch oraz Swedwatch. Wielkie koncerny zlecaja na
zewnatrz produkgie komponentow swoim dostawcom z Azji. W prowingji Copperbelt w Zambii oraz w
DRK azjatyccy, 8 zwtaszcza chinscy, pracodawcy nie ciesza sie dobra opinia. To oni daja najnizsze
stawki pracownikom oraz wstrzymuja dzistania zwigzkow zawodowych. Podobnie traktuja robotnikow
w swoich krajach.

Chcielibyscie tam pracowac? Jakies komentarze dotyczace tych zdjec? Jesli grupa jest anglojezyczna
warto polecic jej obejrzenie filmu Blood Coltan. 60 minutowego reportazu ( link:
http://www.protectthehuman.com/videos/blood-coltan )

ROZDAD DRUGI PRZEDOWNIK ,Czy chcielibyscie miec telefon ze ztota?”
(dostepny tutaj: http://www.ekonsument.pl/materialy/publ_507_makeitfair_telefon_ze_zlota.pdf)

PRODUKCJA

Rysowanie

Jak Wam sie wydaje gdzie i co sie produkuje? Jak wiele fabryk i ludzijest zaangazowanych w produkcie
jednego telefonu czy laptopa? |ak to sie dzieje, ze Nokia jest z Finlandii, a surowce sg z Afryki?
Narysujcie na mapach jak wyglada ten proces Waszym zdaniem,

Podziel uczestnikow na dwie grupy L popros, aby sprobowali to pokazac na rysunku. W tym celu

potrzebujesz konturu mapy swiata - przygotuj go wezesniej lub popros uczestnikow o wykonanie
szkicu przed rozpoczeciem pracy.
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-omow L ocen prace uczestnikow; pokaz na mapie przewodnika jak wyglada proces produkcyjny
laptopa przy uzyciu mapy: http://globalnepoludnie.pl/mapa.

Jak widzicie w Waszych wypowiedziach buyto wiele ragji, ale proces produkcyjny nie daje przedstawic sie
tak linearnie. W zwiazku z nieustannym dazeniem do obnizania kosztow produkgi w przemysle
elektronicznym wielkie koncerny przenosza swoje fabryki do krajow azjatyckich. Wg danych kampanii
makelTfair w latach 1995-2006 udziat rynku azjatyckieqo zwiekszyt sie z 20% do 42% w swiatowym
rynku produktow elektronicznych. W tym samym czaste Europa, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej
czy Japonia zanotowaty znaczny spadek udziatu. Ponad potowa telefonow komarkowych obecnych w
tej chwili na rynku jest produkowana w Chinach, 10% globalnego zapotrzebowania na potprzewodniki
zapewnia Indonezja. W kazdej sekundzie 2007 roku zostato wyprodukowanych 36 telefonow
komarkowych. Badania przeprowadzone w szesciu azjatyckich fabrykach dostarczajacych komponenty
dla Nokii, Samsunga, Motoroli, LG i Sony Ericssona pokazuja, jak4amane sq prawa pracownikow
kosztern obnizenia cen elektronicznych gadzetow.

W fabryce Nokii w  Indiach miesieczna pensja w 2012 wynosia ok. 300 ztotych, w fabryce Foxconn
ok. 340 ztotych. Pracownicy uwazaja, ze na normalne zycie i rodzine potrzebowaliby miedzy 600

a 1000 ztotych miesiecznie. Wiekszosc pracownikow to migranct pochodzacy z biednych, wiejskich
terenow. Wyjezdzaja w poszukiwaniu pracy, ktora, kosztem ich wtasnych potrzeb w miejscu
zatrudnienia, pozwoli im na wysitanie czesci zarobkow do rodziny. Zazwyczaj zamieszkujg wspolnie w
(nternatach zlokalizowanych niedaleko miejsca pracy, aby jeszcze obnizyc koszty zywia sie w
zaktadowych stotdwkach. Aby podniesc swaje pensje chinscy pracownicy i pracownice czesto
wypracowuja nadgodziny. Jednak praca w nadgodzinach nie zawsze jest wyborem.

Wag raporty China Labour Watch w 2012 w fabryce Hongkal Electronics liczba przymusowych
nadgodzin siegata 140 godzin miesiecznie. To 0znacza tygodniowo 35 dodatkowych godzin pracy
ponad normalny 40-godzinny tydzien roboczy. Pracownikow, ktdrzy wyrazaja zyczenie aby dtuzej
odpoczac albo miec wolny wieczor poza fabryka, spotykaja szykany ze strony przetozonych.

Powszechna praktyka sa np. kary pieniezne dla pracownikow, ktorzy popetniaja bkedy na linit
produkcyjnej spowodowane zbyt szybkim tempem pracy narzuconym przez pracodawcow lub
zmeczeniem pracownikow, ktorzy pracujg dwunasta lub trzynasta godzine z rzedu. W rozwiazaniu
tych problemow pomogtby silny zwiazek zawodowy, ktory wynegocjowatby z pracodawcami

odejscie od finansowego karania pracownikow i wymogtby przestrzeganie regulagji Miedzynarodowej
Organizagji Pracy (ILO) dotyczace m.in. czasu na odpoczynek. Niestety w Chinach  (stnieje tylko jeden
legalny zwiazek zawodowy - Ogdlnochinska Federacja Zwiazkéw Zawodowych, ACFTU - ktdry
realizuje interesy wadzy [ biznesu. Szeregowi pracownicy nie moga liczyc, ze skonfrontuje on
pracodawcow z ich problemami. W innych krajach azjatyckich dozwolone jest w prawie zaktadanie
niezaleznych zwiazkow zawodowych, lecz np. w  spegjalnych strefach ekonomicznych prawo to moze
byc zawieszone lub tez wtadza realizuje cicha polityke ttumienia strajkow. Przyktadowo w jednej

z fabrykw Tgjlandii Elektrolux bez zapowiedzi zmienit zasady wynagradzania pracownikow, nie
konsultujac tego z przedstawicielsmi pracownikow. Gdy zwigzkowcy zorganizowaliw fabryce protest
przeciwko takiemu postepowaniu, zostali okrazeni przez ochroniarzy, 8 nastepnie zwolnieniz pracy.
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Powszechna, niepisana praktyka wsrad firmy produkujacych podzespoty elektroniczne jest rowniez
zatrudnianie mtodych kobiet. To one potrafig znosic zte warunki pracy oraz zakwaterowania, jesli tylko
maja mozliwosc odestania pleniedzy rodzinie. Migrujgce kobiety w nowym otoczeniu sprawiaja mniej
problemow niz mezczyzni, nie strajkuja, nie protestuja, nie sa roszczeniowe wobec przetozonych. Dla
pewnoscl pracodawcy separuja kobiety pochodzace z tych samych prowingi, zeby spotegowast uczucie
osamotnienia.

Poczatkowo czesc fabryk produkujacych sprzet elektroniczny miescita sie w Europle, najpierw
zachodniej pozniej podazajac za mniejszymi kosztami produkdji przenosita sie na wschod. Do tej pory w
Europie Centralnej i Wschodniej (m.in. Polsks, Czechy, Wegry) miesci sie czesc fabryk, ktore wykonuja
specjalne zlecenia produkcyjne lub skupiaja sie na wytwarzaniu jedynie scisle okreslonych produktow,
zazwyczgj tych wyzszej klasy i drozszych, zamawianych na specjalne zamawienia hurtowe przez inne
duze koncerny. Jednak niskie ptace i brak poszanowania praw pracowniczych w krajach globslnego
Potudnia powoduja dumpingowa presje na warunki pracy w krajach europejskich.

Na Wegrzech prawoo elastycznym czasie pracy pozwala wymagac od pracownikow nawet 7.2
godzin pracy w tygodniu, przy wynagrodzeniu nie przekraczajacym 1000 zt W poblizu niektorych
weglerskich fabryk swiadkowie zauwazyli smbulanse podjezdzajace do pracownikow, ktorzy zemdleli
przy pracy. W Polsce rowniez (stnieja specjalne strefy ekonomiczne, w ktorych obowiazuja bardziej
liberalne wymagania w stosunku do pracodawcow. W fabryce pod Wroctawiem produkujacej ptyty
gtowne do telewizordw dla koreanskiego LG, nalezacej do Chung Hong, warunki pracy przypominaja te
w Chinach - 1600 zt brutto wynagrodzenia za meczaca prace w petnym wymiarze, obowiazkowe
nadgodziny, krotkoterminowe umowy o prace.

Co na to wszystko producenci wielkich marek elektronicznych? Czy Nokis, Samsung, Motorols, HP
monitorujg warunki pracy w fabrykach swoich dostawcow na catym swiecie? Koncerny wprowadzaja
Kodeksy Dobrych Praktyk, ktore gwarantuja poszanowanie praw cztowieka i praw pracowniczych.
Jednak problem polega na tym, ze koncerny jesli w ogole monitoruja swoich dostawcow to jedynie tych
bezposrednich pozostawiajac wieksza czesc tancucha dostaw zupetnie poza kontrola. Wielkie formy
jednoczesnie chca podnosid standardy pracy ( chronid srodowisko

naturalne oraz obnizad koszty produkgji, tak by ich produkty buyty atrakcyjne na rynku.

ROZDA| PRZEWODNIK KONSUMENTA ,Chiny nawotuja: make IT fair
(dostepny tutaj: http://www.ekonsument.pl/materialy/publ_505_makeitfair_chiny_nawoluja.pdf)

PRZERWA

Na rozruszanie po przerwie: cwiczenie podsumowujace poprzedni blok warsztatowy,
Uporzadkuj tancuch produkcyjny sprzetu elektronicznego przedstawiajac z poszczegolnych
elementow: KOPALNIA- FABRYKA, KOPALNIA. SKLEP, ELEKTROSMIECI, KONSUMENT.
Prawidtowa kolejnos¢; KOPALNIA- FABRYKA- SKLEP- KONSUMENT- E-SMIECI
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Dyskusja na forum: dlaczego, znajac juz skomplikowany tapciuch produkcyjny elektronicznych
gadzetow, mozemy kupic telefon komorkowy za ztotowke? Dlaczego 4atwiej i taniej jest wymienic stary
telefon na nowy niz otrzymac oferte bez nowego gadzetu? Czy po tym wszystkim czego
dowiedzieliscie sie do tej pory uwazacie, ze to w porzadku i ze jest to realny koszt wyprodukowania
tych telefonow?

Poniewaz technologia rozwija sie szybko i wciaz pojawiaja sie nowe typy sprzetow, nowe formaty
nosnikow (kasety, ptyty, mp3) lub nowe oprogramowanie o wyzszych wymaganiach sprzetowych,
ceny urzadzen elektronicznych spadaja, a do tego wszystkiego urzadzenia coraz czesciej maja
,zaprogramowany" krotki czas zycia, llos¢ wyrzucanych przez nas sprzetéw elektronicznych
gwattownie rosnie.

ELEKTROSMIECI
Jak sie juz domyslacie na konsumentach jednak taricuch sie nie konczy.

Zadgj pytanie rozpoczynajace ta czesc warsztatu: co zrobiliscie ze swoim poprzednim telefonem
komarkowym? Macie go w szufladzie? Oddaliscie komus innemu? Wyrzuciliscie do smieci? Jak jest
najleplej? Pamietacie, ze na poczatku naszego spotkania cheielismy niezle zarobic na elektronicznych
gadzetach. Zastanawialismy sie co powinnismy wiedziec, zeby otworzyc taki sklep. Wrocmy na
moment do tego pomystu, ok?

Zastanowmy sie co zrobic, jesli klient przychodzi do Twojego sklepu [ chce oddac swayj stary telefon..
Sprobujmy odtworzyc nastepujaca scenke: Ja jestern natretnym klientern, a Wy wspdlnie (mozesz
wybrac jedna osobe, ktdra bedzie sie wypowiadata w imieniu grupy lub zwracac sie do catej grupy,
ktora wspolnie bedzie udzielata odpowiedzi na Twoje pytania) bedziecie wtascicielern sklepu. No to
zaczynamy:

- Dzien dobry!ja kupowatam w Pana/Pani dwa lata temu ten telefon, a teraz chcistabym nowy, o ta
najnowsza Nokie. Tyle, ze chciatabym, zeby Pan/Pani zabrat/ta ten stary ode mnie, bo juz go nie
potrzebuje.

- No dobrze, ale co Pan/Pani z nim zrobi?

- A gdzie to sie odbedzie?

- A comozna z niego odzyskac? A kto to bedzie robit [ jaka technika? Maszyny? Ludzie?

- A to sie Panu/Pani optaca? Przeciez ludzi trzeba zatrudnic, przetransportowac to? Nie taniej na
smietnik?

Do omawienia scenki uzyj ponizszych informagjt:

Problem elektrosmieci stat sie duzym wyzwaniem, szczegdlnie w Europie Zachodniej. Wedtug
szacunkow ONZ z 2012 kazdego roku na swiecie powstaje 50 milionow ton elektrosmiect. W 2011 r.
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statystyczny Polak kupit ponad 13 kg sprzetu elektrycznego lub elektronicznego, czyli kazde
gospodarstwo wzbogacito sie 0 prawie 40 kg sprzetu. Duza czesc tego sprzetu zastapita stary, ktory
w rezultacie statsie elektroodpadem.

Regulagie Unii Europejskiej mowia, ze to producent sprzetu elektronicznego odpowiads za utylizacje
smiecl, ktore z niego powstanag. Kolejne regulagie zmobilizowaty rynek elektroniczny do produkgji
sprzetu zawierajacego mniej toksycznych substangji. Niestety, wedtug badan wielu organizadji (np.
Greenpeace, makelTfair) elektrosmieci sg eksportowane do krajow globalnego Potudni, gdzie dzie
wymogi ochrony srodowiska sa niskie, a zdrowie ludzi nie jest chronione. Wedtug danych Greenpeace
miedzy 60% a 75% elektrosmiect trafia do Afrykii Azji

Niestety wiekszosc elektrosmieci z Europy [ Stanow Zjednoczonych trafia na wysypiska w krajach
mniej globalnego Potudnia. Problem ten dotyka szczegolnie krajow Azji

(zwhaszcza Chin, Indii, Pakistanu) oraz Afryki (zwdaszcza Ghany). Demontaz sprzetow
elektrycznych i elektronicznych powinien byc wykonywany w spegalistycznych zaktadach
przetwarzania przy zachowaniu srodkow ostroznosci, ale poniewaz jest to kosztowna operagja, firmy
pozbywajace sie duzych ilosci elektroodpaddw czesto szukaja tanszego wyjscia. Nierzadko wiec
odsprzedaja urzadzenia tanio do krajow rozwijajacych sie jako ,uzywane”, chociaz w rzeczywistoscl
urzadzenia te juz nie dziataja.

Przyktadowo do portu Tema w Chanie kazdego miesiaca przybywa 600 kontenerow zatadowanych
zuzytym sprzetem elektronicznym. Celnicy nie maja mozliwosci sprawdzic kazdego urzadzenia aby
okreslic, czy jest sprawne. Sprzety sq kupowane w duzych ilosciach przez lokalnych biznesmendw,
ktorzy maja nadzieje znalezc wsrad nich chociaz kilka dzistajacych lub nadajacych sie do naprawy.
Pozostate laduja na ogromnym lokalnym wysypisku smieci, razem z odpadkami spozywczymi

[ wszelkimi innymi.

Ofigalnie, w Ghanie dziata tylko jeden zaktad recyklingu, ktory zatrudnia trzy osoby. Faktycznie
jednak w kraju tym wielu ludzi (miedzy 6300 a 9600 osob) samodzielnie zajmuje sie odzyskiem
surowcow wtornych aby zarobic na zycie. W Ghanie tysiace ludzi pracuje w niebezplecznych
warunkach na wysypiskach elektrosmiect aby pozyskac i sprzedac troche surowcow. 40% z nich to
dzieci. Spedzaja oni cate dnie na wielkich wysypiskach smieci. Dorosli mezczyzni zajmuja sie rozbiorka
sprzetow. Starsi chtopcy pilnuja ognisk, w - ktorych wypala sie metal z kabli. Mtodsze dzieci zbieraja
najdrobniejsze kawatki metali, przeoczone przez dorostych. Ze smieci wybierane sa gtownie miedz

[ aluminium. Metale skupowane sa na miejscu przez posrednikow, ktorzy dostarczaja je do firm

w porcle, ktdre eksportuja je do Chin, Dubsju etc.

Swiadomos¢ niebezpieczeristw zwigzanych z elektroodpadamijest w krajach Globalnego Potudnia
jest bardzo mata. Do klinik w - poblizu wysypisk trafigja osoby ze skaleczeniami, kaszlem, bolami
gtowy, problemamiz oddychaniem, wysypkami( poparzeniami. Badania wykazuja tez podwyzszone
poziomy stezenia metali ciezkich we krwi ludzi pracujacych na wysypiskach. Lekarze wskazuja, ze

z braku biezgcej wody zanieczyszczenia przedostaja ste tez do organizmow ludzi przez spozywanie
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positkow brudnymi rekami. Poza tym metale ciezkie sa wszechobecne w powietrzu oraz glebie wokot
WYsypisk.

Mimo zagrozenia zdrowia pracownikow oraz skazenia srodowiska naturalnego, niewykwalifikowani
migranci zarabiaja w ten sposob na zycie. Jednak robotnicy narazajacy swoje zdrowie zarabiaja w tym
taricuchu najmniej, ok. 1 euro dziennie. Firmom posredniczacym w odbiorze elektrosmieci i ich
transporcie do Afryki czy Azji na pewno sie to optaca.

Pokaz uczestnikom jak to wygladaja hatdy elektronicznych smiect w Indiach t Chinach uzywajac filmu
zamieszczonego na stronie http://www.ekonsument.pl/p156_materialy_edukacyjne html.

ROZDA| PRZEWODNIK KONSUMENTA ,IT na zielono™
(dostepny tutaj: http://www.ekonsument.pl/materialy/publ_509_make_it_fair_na_zielono.pdf)

Podsumowanie:

Nikogo zapewne nie dziwi, ze firma nadajaca nazwe ( logo produktu nie wytworzita wszystkich jego
komponentdw, jednak w wypadku przemystu elektronicznego skomplikowanie taricucha dostawcow i
podwykonawcow jest niebywate. Kazdy gadzet elektroniczny przemierza bardzo dtuga droge,
odwiedza kilka kontynentow, nawet kilkunastu podwykonawcow. Co ciekawe, w sprzetach
elektronicznych roznych marek mozemy znalezc komponenty pochodzace od tych samych dostawcow.

Brak przejrzystosci i swego rodzaju zapetlenie stwarza pole do naduzyc i omijania europejskich
requlagi prawnych. Firmy IT moga zatem wydawac oswiadczenia, ze wprowadzaja Kodeksy
Dobrych Praktyk, a ich bezposredni dostawcy sa szkoleni { monitorowani w tym zakresie i bedzie to
zgodne z prawda. Firmy beda rowniez twierdzity, ze robia wszystko, by ich produkty nie zagrazaty
srodowisku naturalnemu. Wprowadzaja nowoczesne, ekologiczne technologie oraz otwieraja kolejne
punkty odbioru zuzytego sprzetu i to rowniez prawda. Obiektywne trudnosci prezentowane przez
zarzady wielkich koncerndw uzasadniaja brak mozliwosci zbadania catego taricucha dostaw - to
rzeczywiscie trudne i zmudne, bo kampanii makelTfair zajeto to az szesc lat.

Szkoda tylko, ze niewyciagniecie wnioskdw z tych badan bedzie miato daleko idace konsekwencje dla
ludzi i srodowiska naturalnego na catym swiecle, a zwtaszcza dla krajow globalnego Potudnia.

Mamy juz sprawiedliwe koszulki, kawe i herbate produkowana przez spotdzielnie drobnych rolnikow.
W 2013 pojawit sie pierwszy na rynku sprawiedliwy telefon o nazwie Fairphone. Pionierska inigatywa,
ktora podjeta sie teqo zadania, jest holenderski FairPhone. Plerwsze etyczne smartfony wyszty

z tasmy przed-produkcyjnejw maju 2013 r. Podstawowym zatozeniem projektu jest stosowanie

w produkgi mineratow, w tym zwiaszcza cyny, ktorej pozyskiwanie nie przyczynia sie
podtrzymywania konfliktu zbrojnego w Demokratycznej Republice Konga. Dla poprawy warunkow
pracy, FairPhone rozpoczat wspotprace z  inigjatywami wielostronnymi, zrzeszajacymi organizagje
pozarzadowe [ firmy, ktdre wspdlnie podejmuja dziatania i monitoruja przestrzeganie standardow
pracy w chiriskich fabrykach. Ponadto, FairPhone bazuje na oprogramowaniu open source, jest4atwy
w naprawlie i nadsje sie do recyklingu.
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Refleksje - runda na zakonczenie warsztatu

Popros kazdego z uczestnikow o krotka wypowiedz odpowiadajaca na pytania co zabiera z tego
warsztatu, jakie ma refleksje dotyczace tematyki warsztatu, co wydato sie jej/jemu ciekawe, co
zapamieta itd.

Podsumowanie: Podkresl swiadomosc konsumencka uczestnikow warsztatu, zarowno te nabyta
podczas zajec, jak i te ktora wykazali sie podczas ¢wiczen. Opowiedz krétko o tym jak konsumenci i
organizacje moga wywierac nacisk na firmy (pilne apele, petycje, muzyka, spotkania z ludzmi, w tym z
firmami-w tym celu zajrzyj na strone ekonsument.pl, makeitfair.org oraz goodelectronics.org
zapoznaj sie z ich programem { pomystami).

Na koniec mozesz puscic uczestnikom piosenke przewodnia kampanii makelTfair - plosenke
przewodnia skomponowana przez holenderskiego rapera (dostepna tutaj:
http://www.youtube.com/watch?v=1ZgpF_o5XFE)

Dziekujac uczestnikom za wziecie udziatu w warsztacie poinformuj ich, ze moga skorzystac ze stron

internetowych kampanit (ekonsument.pl, makeitfair.org), Koalicjit KARAT (karat.org), CoodElectronics
(goodelectronics.org) oraz z Twojej pomocy, jesli tylko maja jakies pytanie dot. warsztatu.

KONIEC


http://www.youtube.com/watch?v=lZqpF_o5XFE

